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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS
INSTRUCAO NORMATIVA N2 SEI-1 - CRM-TO/TESOURARIA/COFIN/SECOB

Dispbe sobre a definicao do
marco temporal de
regularidade administrativa e
estabelece o fluxo operacional
para atuacao da Tesouraria e
do Setor de Cobranca no
ambito do CRM-TO.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS , no uso das
atribuicdes conferidas pela Lei n? 3.268, de 30 de setembro de 1957, publicada em 12
de outubro de 1957, regulamentada pelo Decreto n? 44.045, de 19 de julho de 1958,
publicado em 25 de julho de 1958;

CONSIDERANDO os principios da legalidade, eficiéncia, razoabilidade e seguranca juridica;
CONSIDERANDO a necessidade de padronizacao dos procedimentos administrativos internos;

CONSIDERANDO que a mora administrativa nao pode gerar prejuizo ao administrado que
cumpriu tempestivamente suas obrigagoes;

CONSIDERANDO o entendimento firmado no Despacho Juridico n? 108/2026;

CONSIDERANDO a proposicao de aperfeicoamento constante do processo SElI n°
26.27.000002583-1;

RESOLVE:

Art. 1°

Fica estabelecido que a data do protocolo do pedido administrativo sera considerada
como marco temporal para afericao da regularidade administrativa, nos seguintes
Casos:

| - inscricao de pessoa fisica ou juridica;

Il - renovacao de registro/cadastro;

lIl - requerimentos que impliguem analise de regularidade.

§12 Considera-se regular o administrado que, na data do protocolo:
| - tenha apresentado a documentacao completa;

Il - ndo possua pendéncias impeditivas;

lll - tenha cumprido ou formalizado suas obrigacdes financeiras.

§29 A efetivacao posterior no sistema possui natureza meramente declaratoéria.

§32 A mora administrativa nao podera prejudicar o reconhecimento da regularidade.

Art. 2°



Compete ao setor de registro (Pessoa Fisica ou Juridica):

| - analisar a documentacao no ato do protocolo;
Il - registrar no processo SEI a situacao documental;
lll - certificar a data de regularidade administrativa.

Art. 3¢

Identificada a regularidade com base na data do protocolo, a Tesouraria e/ou o Setor de
Cobranca deverao atuar imediatamente, independentemente da conclusao sistémica.

§12 S3o0 medidas cabiveis:

| - concessao de descontos e beneficios;
Il - recélculo de débitos;

lll - suspensao de cobrancas indevidas;
IV - atualizacao de status financeiro;

V - liberacao de certiddes.

§29 Fica vedado:

| - condicionar beneficios a finalizacdo do sistema;
Il - penalizar o administrado por atraso interno;
[l - manter cobrancas incompativeis com a regularidade ja reconhecida.

Art. 4°

Toda atuacao deverd ser registrada no processo SEl, contendo:

| - data do protocolo como marco de regularidade;
Il - providéncias adotadas;
Il - justificativas, quando houver divergéncia.

Art. 52

A Diretoria podera determinar ajustes sistémicos para adequagao desta norma.
Art. 62

Esta Instrucao Normativa aplica-se aos processos em andamento e futuros.
Art. 72

Esta Instrucao Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.
Em 14 de maio de 2026.
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Documento assinado eletronicamente por latan Rezende Mendonca, 12
Tesoureiro do CRM-TO, em 15/05/2026, as 18:04, com fundamento no art. 52 da

RESOLUCAO CFM n22.308/2022, de 28 de marco de 2022.



https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualizar/resolucoes/BR/2022/2308/

-_I_ Documento assinado eletronicamente por Eduardo Pinto Gomes, Presidente
JEI Llil! do CRM-TO, em 19/05/2026, as 11:31, com fundamento no art. 52 da RESOLUCAQO

R CFM n22.308/2022, de 28 de marco de 2022.
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