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1. INTRODUCAO

O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - Raint foi elaborado
segundo as normas estabelecidas pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria
Geral da Unido previstas na Instru¢do Normativa n° 9, de 9 de outubro de 2018, ¢
contempla as atividades desenvolvidas pela Unidade de Controle Interno do Conselho
Regional de Medicina do Estado do Tocantins no exercicio de 2020.

Durante o exercicio de 2020, a Unidade de Controle Interno — UCI desenvolveu
seus trabalhos de acordo com o que fora previsto nas acdes do Plano de Atividades de
Auditoria Interna — Paint 2020, tanto nos trabalhos de auditoria realizados como no
acompanhamento da implementacdo das recomendagdes do CFM.

O documento apresentado ¢ um relato das atividades de auditoria realizadas pela
UCI, nos proximos itens, sera apresentado o demonstrativo do quantitativo de trabalhos
de auditoria interna, conforme o Paint, realizados, ndo concluidos e ndo realizados; o
demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados sem previsao
no Paint; o demonstrativo do quantitativo de recomendagdes emitidas e implementadas
no exercicio, bem como as finalizadas pela assuncao de riscos pela gestdo, as vincendas,
e as ndo implementadas com prazo expirado na data de elabora¢ao do Raint; a descri¢ao
dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos € na
organizagdo da unidade de controle interno e na realizacdo das auditorias;
demonstrativo das agdes de capacitagdo realizadas, com indicacdo do quantitativo de
auditores capacitados, carga hordria e temas; demonstrativo dos beneficios financeiros
e ndo financeiros decorrentes da atuacdo da unidade de controle interno ao longo do
exercicio por classe de beneficio.

CONTROLE INTERNO
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2. DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA, CONFORME O PAINT, REALIZADOS, NAO
CONCLUIDOS E NAO REALIZADOS

A Unidade de Controle Interno, no cumprimento das ag¢des consignadas no Paint
2020, bem como nas agdes de acompanhamento e assessoramento a alta administracio
emitiu no decorrer do exercicio de 2020, os seguintes documentos: Programa de
Auditoria, Solicitagdo de Auditoria, Nota de Auditoria, Nota de Acompanhamento e
Relatério de Auditoria.

2.1 - Quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados

conforme o PAINT
ATIVIDADES A SEREM Documento
SE OBJETIVOS Resultado al d
Q EXECUTADAS esultaco alcaneaco produzido
Apoiar, supervisionar e contribuir Auxilio e revisdo do
Relatoério Anual de potar, Sup relatdrio anual para evitar | Relatorio Anual de

Gestao da Institui¢do

com a elaboragdo do Relatorio Anual
de Gestao da Instituicdo.

a entrega de informagoes
contraditorias.

Gesto da Institui¢ao

Mapeamento de
normas internas e
acompanhamento de
grupo de trabalho para
elaboragdo dos
manuais de
procedimentos,
fluxogramas,
mapeamento de risco
de todos os
departamento do
CRM-TO!

Apoiar, supervisionar ¢ contribuir
com a elabora¢do de manuais de
procedimentos internos

Elaborag@o de manuais,
procedimentos
operacionais e instru¢des
de trabalho de alguns
departamentos do CRM-
TO.

Outros departamentos
ainda estdo elaborando
seus documentos

Relatorio final de
auditoria n° 2020.001

Relatodrio de atividades

Emissao de relatorio referente a
atividades desenvolvidas pela UCI a
plenaria

Descrigédo das atividades
de auditoria interna que
foram realizadas no

decorrer do ano de 2020.

Relatorio trimestrais
01/2020;02/2020;03/20
20 e 04/2020.

Sistemas/ Tecnologia

Obsoletos; manuais de operagéo;
integracdo com outros sistemas;
controles de acesso 16gico/backups,

Verificada a inexisténcia
de governanga de Tl e
PDTI e expedida

Relatorio final de

baixo grau de automacao. recomenda¢do no sentido | auditoria n® 2020.002
de implantagdo do
Técnica ultrapassada/produto mesmo no CRM-TO
obsoleto; investimento em TI;
CONTROLE INTERNO
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tecnologia ;protecdo de patentes;
processo produtivo com protegio
contra espionagem, controles
insuficientes sobre a transferéncia de
dados.

Almoxarifado

Forma de controle de estoques;
Normas para retirada de materiais;
Normas para acondicionamento
dos materiais;

Verificagdo das movimentagdes de
entradas e saidas de mercadorias;
Auditorias periddicas, por
amostragem, dos estoques fisicos
comparados com 0s registros
existentes;

Adequacao do espaco fisico para
acondicionamento dos materiais;
Conciliagdo das movimentacdes
(entradas e saidas) entre
almoxarifado

e contabilidade;

Possibilidade de ocorréncia de
erro, falha ou fraude.

Verificado a inexisténcia
de manual de
almoxarifado,
divergéncia entre o
balancete e o relatorio de
estoque, auséncia de
inventario de
almoxarifado, condi¢Ges
inadequadas do setor de
almoxarifado para
armazenamento dos
materiais ¢ auséncia de
capacitagdo do
funcionario lotado na
funcgdo.

Relatorio final de
auditoria n° 2020.003

Controle de localizag@o dos bens;
Atualizagao constante do cadastro;
Estado de conservagao;
Identificagdo por chapa ou
etiquetas;

Verificada a divergéncia
entre o fisico ¢ o termo
de responsabilidade de
patriménio, auséncia de
manual de patrimonio e

Relatorio final de

Controle Patrimonial . auséncia de intentario de | auditoria n® 2020.003
. Contro}g sobre ’a.s baixas dos bens; patriménio e auséncia de
Inventario analitico; capacitacio do
e Controle e acompanhamento da funcionario lotado na
inclusdo dos bens de dominio fungo.
publico.
Acompanhamento das
recomendacdes até sua
total resolugdo, com isso Plano de
Plano de providéncias Acompanhar a implementagdo das | houve diminui¢do nos providéncias
permanente recomendagdes do CFM e TCU nimeros de permanente
recomendagdes em
aberto.

Registro Pessoa Fisica
e Juridica

Analisar (fluxo, desenho); instrugdes
ou manuais formalizados
(procedimentos, documentos
padronizados); segregac¢do de
fungdes e transparéncia.

Se os procedimentos estdo sendo
seguidos

Na analise foram
identificados falhas no
processo adotado para
meédicos falecidos, como
ativos no sistema.

Relatorio final de
auditoria n° 2020.002

Fiscalizag@o

Analisar (fluxo, desenho); instrugées
ou manuais formalizados
(procedimentos, documentos
padronizados); segregacdo de

Na analise foram
identificados falhas no
processo adotado,
emitido recomendacdes

Relatério final de
auditoria n°® 2020.002

CONTROLE INTERNO
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fungdes e transparéncia.
Se os procedimentos estdo sendo
seguidos

para alteragdo do
processo.

Analisar (fluxo, desenho); instrugées
ou manuais formalizados
(procedimentos, documentos

Relatorio final de

10 . i ; a 0 .
Corregedoria padr?nlzados), segtegégao de Sem recomendagdes auditoria n° 2020.002
fungdes e transparéncia.
Se os procedimentos estdo sendo
seguidos
Analisar (fluxo, desenho); instrugdes
ou manuais formalizados
(procedimentos, documentos L.
11 Educagdo medica padronizados); segregagdo de Sem recomendagdes Rele_ltor} o final de
; o e e auditoria n® 2020.003
continuada fungdes e transparéncia.
Se os procedimentos estdo sendo
seguidos
Analisar (fluxo, desenho); instrugées
ou manuais formalizados Foi verificado a falta de
rocedimentos, documentos izaca iti .
(p : ° padromzaf;ao Ele politicas Relatério final de
12 L padronizados); segregagdo de de comunicagdo dentro ST
Comunicagao o . auditoria n° 2020.003
fungdes e transparéncia. do Conselho, afetando o
Se os procedimentos estdo sendo fluxo de informagdes.
seguidos
Planejar e organizar por area os
trabalhos de auditoria a serem
realizados durante o exercicio de
2021, utilizando a matriz de risco . ..
. Descrigdo das atividades
elaborada com a metodologia da ABR RN
s o de auditoria interna que
e sob os critérios da materialidade, ~ .
Elaboragdo do Plano levanci iticidad serdo realizadas no
13 e relevancia ¢ criticidade. exercicio 2021, porém PAINT 2021
de Atividades de ainda néo foi possivel a
Controle Interno 2021 | Elaborar um planejamento de . Jorp o
. - implentacdo da auditoria
auditoria de acordo com a legislacéo .
X , baseada em riscos.
vigente, observando as areas que
possuem grau de risco mais elevados.
Planejar e organizar por area os Descrigdo das atividades
Elaboragdo do Plano trabalhos de auditoria a serem de auditoria interna que
14 L . e ~ . PAINT 2020
de Atividades de realizados durante o exercicio de serdo realizadas no
Controle Interno 2020 | 2020. exercicio 2020.
CONTROLE INTERNO
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2.2 - Quantitativo de trabalhos de auditoria interna ndo realizados

conforme o PAINT
JUSTIFICATIVA
Seq | ATIVIDADE DE DE NAO
ESCOPO ~
AUDITORIA REALIZACAO
e Analise do plano de contas utilizado;
e Analise e acompanhamento das
Demonstragdes Contabeis;
e Verificar se estdo sendo elaboradas as
Demonstragdes Contéabeis de acordo com as | Devido a pandemia
Normas Brasileiras de Contabilidade ter atrasado alguns
Aplicadas ao trabalhos da UCI e
e Setor Publico; Devido a auditoria
01 . . . ~ . .
Contabilidade e Verificar as escrituragdes contabeis; interna do CFM em
e Verificar se estdo sendo obedecidos os outubro/2020, a
principios contabeis; auditoria foi adiada
e Revisar mensalmente os relatorios emitidos; | para o ano de 2021.
e Verificar a veracidade dos comprovantes e
documentos que deram origem aos registros
contabeis;
e Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou
fraude.
Devido a pandemia
e Controle de combustivel consumido; ter atrasado alguns
e Controle de quilometragem rodada; trabalhos da UCI e
02 e Controle dos gastos com manutengdo da Devido a auditoria
Frotas frota (servigos e materiais); interna do CFM em
e Seguro total dos veiculos; outubro/2020, a
e Apuracio dos responsaveis em caso de auditoria foi adiada
acidentes. para o ano de 2021.
e Acompanhamento e controle dos limites de
despesas com pessoal;
e Acompanhamento e controle da divida
publica (fundada e flutuante); ) )
e Acompanhamento e controle dos limites da Devido a p an;ierma
Divida Consolidada; ter atrasado alguns
L trabalhos da UCI e
e Controle e acompanhamento dos limites das . o
. . Devido a auditoria
03 ~ garantias e contragarantias; .
Gestao fiscal interna do CFM em
e Controle e acompanhamento das
. e . outubro/2020, a
disponibilidades de caixa; T
auditoria foi adiada
e Controle e acompanhamento dos restos a
para o ano de 2021.
pagar;
¢ Controle e acompanhamento das metas
fixadas de resultado nominal e primario;
e Controle e acompanhamento da execugao
orcamentaria ¢ financeira.
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Classificagdo correta das receitas;
Controle sobre operagdes de crédito;
Existéncia de lei para cobranga e majoracdo
de tributos;
Efgtivo langamento e cobranga dos valores Devido a pandemia
(tributos, taxas); ter atrasado alguns
Controle das transferéncias trabalhos da UCI e
04 . Intergovernamentais; Devido a auditoria
Controle das receitas Confronto de langamentos com documentos | interna do CFM em
de suporte; outubro/2020, a
auditoria foi adiada
Acompanhamento e controle da cobranga da | para o ano de 2021.
divida ativa;
Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou
fraude.
Controle de dotagdes e respectivos saldos; ) )
Cumprimentos dos estagios (empenho, Devido a pandemia
liquidagdo e pagamento); ter atrasado alguns
Verificar os comprovantes legais para a trab‘?‘lhos da UCI, N
05 liquidagdo da despesa; peV‘dO a auditoria
Controle das despesas . . L interna do CFM em
Verificar se foi atestada a liquidagdo da
despesa; 0utgbr9/20%0, a
Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou auditoria foi adiada
frand. para o ano de 2021.
Centralizacdo de compras;
Planejamento de compras;
Obediéncia aos principios da legislagdo
vigente (licitagdo), em especial quanto a ) )
dispensa ou inexigibilidade de licitacdo; Devido a pandemia
Acompanhamento ¢ analise dos processos ter atrasado alguns
licitatorios; trabglhos da I.JCI. e
06 . Acompanhamento e analise das pesquisas Dev1do a auditoria
Compras e servigos de precos: interna do CFM em
Institui¢do da Comissdo Permanente de outgbrq/ZO%O, a
Licitagdes: auditoria foi adiada
Cadastro atualizado de fornecedores e para 0 ano de 2021.
prestadores de servigos;
Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou
fraude.
Acompanhamento e controle das admissdées | Devido a pandemia
e demissoes; ter atrasado alguns
07 Acompanhamento e controle dos cargos trabalhos da UCI e
Recursos humanos existentes e sua respectiva ocupagio; Devido a auditoria
Acompanhamento e controle das interna do CFM em
gratificagdes concedidas; outubro/2020, a
Acompanhamento e controle das auditoria foi adiada

CONTROLE INTERNO
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contratagdes comissionadas;

Controle de frequéncia dos servidores;

Analise do plano de cargos e salarios;

Cadastro de servidores;

Controle sobre convocagdo de concursados;

Controle e acompanhamento da apropriagdo

e recolhimento de

encargos;

Controle e acompanhamento dos valores

pagos aos servidores;

e Controle e acompanhamento de horas
extras;

e Acompanhamento e controle de
contratagdes temporarias;

e Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou
fraude.

para o ano de 2021.

3 - QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA
REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

3.1 Quantitativo de trabalhos de auditoria realizados e sem
previsdo no PAINT 2020

Seq

ATIVIDADE DE
AUDITORIA

Area Motivacdo

Resultados

01

Segregacdo de fungdo

Todos os

Departamentos no CRM-TO.

Foi constatado a
falta de
segregacdo de

Verificar se ha segregacao de fungdo funcdo na

comissao de
licitagdo e
emitido
recomendagao.

CONTROLE INTERNO
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4, DEMONSTRACAO DO QUANTITATIVO DE RECOMENDACOES
EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, AS VINCENDAS E
AS NAO IMPLEMENTADAS COM PRAZO EXPIRADO NA DATA DE
ELABORACAO DO RAINT

Durante o exercicio de 2020 a auditoria interna emitiu 18 recomendagdes as quais foram
inclusas no estoque, para monitoramento, ¢ constam no Painel de Recomendagdes da UCI.

Os graficos responsivos do painel, quando selecionadas as recomendagdes emitidas
dentro do exercicio 2020, trazem a seguinte classificacdo, conforme situagdo e prazo de
atendimento.

18
RECOMENDACOES
RECOMENDACOES POR STATUS DE RECOMENDACOES POR SITUACAO
PRAZO
CANCELADA
CAMNCELADA
EM ATENDIMENTO
VEMNCIDA
ATENDIDA ATENDIDA
DENTRO DO PRAZO NAO ATENDIDA
o 2 4 & 8 10 12 o 2 4 & B 10

INDICADOR PERCENTUAL DE ATENDIMENTO DAS RECOMENDACOES (TOTAL)

W Arendida
M ndo tendida

As recomendacgdes emitidas em 2020 seguem listadas abaixo, com referéncia ao
relatorio ou nota de auditoria da qual é originaria, bem como a unidade auditada. Algumas
recomendagdes enquadram-se em mais de um item, de acordo com a classificagdo adotada pela
Instru¢do normativa n° 09 de 09/10/2018, da Controladoria Geral da Unido.

CONTROLE INTERNO
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5. RECOMENDACOES EMITIDAS E ATENDIDAS DENTRO DO
EXERCICIO

Relatério

Recomendacgdes

Unidade Auditada

Relatério de  Final
Auditoria 2020.002

de

Realize a segregacdo de

fun¢do junto ao CRM-TO.

Geréncia

Relatério de  Final
Auditoria 2020.002

de

Alteragdo de procedimento
para  evitar  erros  de
fiscalizagao

Defisc

Relatério de  Final
Auditoria 2020.004

de

Recomendar ao CRM-TO
aprimore os instrumentos de
controle de estoque,
principalmente em relagdo ao
correto registro da
movimentacdo de entrada e
saida do material, para assim
evitar disparidades entre as
quantidades  indicadas no
relatério do sistema com o
estoque fisico do
almoxarifado.

Almox

Relatério de  Final
Auditoria 2020.004

de

Recomendar
comissdo de
almoxarifado e

a criacdo da
inventario de

posteriormente a elaboragdo
de relatorio de inventario, nos
moldes da IN/SEDAP n°
205/88.

Almox

Relatério de  Final
Auditoria 2020.004

de

Recomendar que seja
realizado  corretamente o
armazenamento dos itens de
almoxarifado, nos moldes da
IN/SEDAP n° 205/88.

Almox

CONTROLE INTERNO
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6. DEMONSTRACAO DAS ACOES DE CAPACITACOES REALIZADAS

CARGA
SERVIDOR CURSO/TREINAMENTO HORARIA
Introdu¢do ao Controle Interno - Instituto 40
Legislativo Brasileiro
Lancamento do Novo Manual Operacional do 1,5h
TCU - Instituto Serzedello Corréa - Escola
Superior do TCU
CRM VIRTUAL - Conselho Federal de Medicina 20h
Planejamento de Marketing - Ferramentas praticas 6h
- SEBRAE
Gestdo de Riscos no Setor Publico - Escola 20
Nacional de Administragao Publica
) Planejamento  Estratégico nas Organizagdes
llana  Gomes Morais dos Publicas - Escola Nacional de Administracao 40h
Santos Piblica
Gestdo de Riscos em Processos de Trabalho
(segundo o Coso) - Escola Nacional de 20h
Administracao Publica
I Foram Nacional de Auditoria - Instituto Rui
2h
Barbosa
Compliance e o Programa de Integridade 1h
Requisitos Comentados - QSMS.COMPLIANCE
Fiscalizagdo de Contratos Administrativos - sh
Escola de Gestao Publica - TCE-PR
Total 155,5h
CONTROLE INTERNO
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7. DEMONSTRATIOS DOS BENEFiCIOS FINANCEIROS E NAO
FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUACAO DA UNIDADE DE
CONTROLE INTERNO

homologagao pela CGU, dentro do exercicio de 2020, listados na planilha que segue:

Em atengdo ao disposto na Portaria n® 1.276, de 05 de junho de 2017, do Ministério da
Transparéncia e Controladoria Geral da Unido, aplicavel as de auditoria interna por forga do
referencial tedrico disposto na Instrucdo Normativa n°® 03/2017 da Secretaria Federal de
Controle Interno, esta Audin procedeu a contabilizagdo dos beneficios decorrentes da
implementacdo das recomendagdes resultados dos trabalhos da unidade, ainda em processo de

RELATORIO RESPONSAVEL
DE PELO DATA DE EXERCICIO DE CLASSE DE BENEFICIOS NAO
AUDITORIA RECOMENDACAO ATENDIMENTO EMISSAO ATENDIMENTO EVIDENCIAS DE ATENDIMENTO FINANCEIROS
Comunicagdo interna,
informando a substitui¢do da
servidora Rubiane Cavalcante
Borba(responsavel pelo
Relatodrio Realize a almoxarlfa}iif))_tda~Com1ssao de 2.6. Outras medidas
. N icitagdo.
de Final de segregacdo de ) estruturantes de
o gregas Geréncia | 07/10/2020 2020 )
Auditoria fung¢@o junto ao . aperfeicoamento dos
2020.002 CRM.TO Informando também que a p
’ e servidora Larissa Tramontini, PTOgramas/processos
assumira licitagdes de
informatica, uma vez que o
mesmo ¢ responsavel pelo
departamento.
Relatorio Alteragdo de N . 2.6. Outras medidas
de Final de rocedimento Informa alteragao da rotina estruturantes de
L p . Defisc 07/10/2020 2020 atraves da comunicagdo interna .
Auditoria para evitar erros . aperfeicoamento dos
L n° 144/2020 Defisc
2020.002 de fiscalizagdo programas/processos
Recomendar ao
CRM-TO
aprimore os
instrumentos de
. controle de Realizado inventario para a .
Relatério . e P 2.6. Outras medidas
de Final de estoque, devida conciliagdo de bens, estruturantes de
T principalmente Almox 13/11/2020 2020 conforme informado na .
Auditoria laci Ca . aperfeicoamento dos
2020.004 em relagao ao comunicagdo interna 15/2020- Fogramas/processos
’ correto registro da almoxarifado progr p
movimentagdo de
entrada e saida do
material, para
assim evitar
disparidades entre
CONTROLE INTERNO
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)

indicadas no
relatorio do
sistema com o
estoque fisico do
almoxarifado.

Recomendar a

criagdo da
comissdo de
inventario de

Relatorio almoxarifado e L. 2.6. Outras medidas
de Final d ori ¢ Nomeada comissio de truturantes d
N 11.1a . €| pos enomzen cd Almox 13/11/2020 2020 inventario do almoxarifado, e . rantes €e
Auditoria claboragdo de e aperfeicoamento dos
L conforme portaria n® 44/2020.
2020.004 relatorio de programas/processos
inventario, nos
moldes da
IN/SEDAP n°
205/88.
Recomendar que
seja realizado
Relatério corretamente o 2.6. Outras medidas
de Final de armazenamento Realocado bens, conforme estruturantes de
. dos itens de Almox 13/11/2020 2020 informado na comunicagdo .
Auditoria . . . aperfeicoamento dos
almoxarifado, nos interna 15/2020-almoxarifado
2020.004 programas/processos
moldes da
IN/SEDAP n°
205/88.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O Relatorio Anual apresentado contempla as atividades desenvolvidas no
exercicio de 2020, algumas atividades ndo foram executadas conforme planejado, porém por se
tratar de um departamento em implantagdo, esta Unidade de Controle Interno acredita que
contribuiu positivamente para a melhoria dos controles do CRM-TO.

Palmas - TO, 10 de fevereiro de 2021.

Ilana Gomes Morais dos Santos
Unidade Controle Interno
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ANEXOS

CERTIFICADOS DE CAPACITACOES REALIZADAS
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