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1. INTRODUCAO

Com o objetivo de assegurar a execugdo de atividades dentro dos principios basicos da
administracdo publica definidos pelo art. 37 da Constituicio Federal (legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia), a Unidade de Controle Interno do
Conselho Regional de Medicina do Estado do Tocantins — CRM-TO apresenta o PLANO
ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA para ao exercicio de 2022 —
PAINT/2022.

A controladoria tem como missdo providenciar de forma autdnoma e objetiva servigos
de avaliagdo e consultoria com o propdsito de agregar valor ao CRM-TO, otimizando o
sistema de controle de processos e cooperando para consecucao dos objetivos institucionais.

A controladoria preserva os atos e garante a correcao das acdes da Administracdo, seja
no aspecto contabil, seja no aspecto da gestdo econdmica e financeira, bem como na
avaliacdo dos resultados alcangados. Avalia os resultados quanto a eficacia, eficiéncia e
efetividade das atividades administrativas, orgamentario-financeira e patrimonial.

As informacgdes contidas neste Plano, atendem ao que determina as Instrugdes
normativas CGU n°® 05/ 2021 , 3/2017 e resolugao CRM-TO n° 106/2019 .

Dessa forma, sdo apresentadas todas as agdes a serem desenvolvidas, com observacao
estrita para a elaboragao de relatorios, execucdo de analises e avaliagdes, no ambito do CRM-
TO. O referido relatorio discorre acerca das futuras implementacdes e cumprimento das
atividades da Controladoria, além de identificar os fatos relevantes de natureza administrativa,
demonstrando o reflexo de tais a¢des para o fortalecimento da Autarquia e ressalta a intencao
perene de perseguicao, pela Controladoria, da exceléncia organizacional interna mediante
analise e aplicagdes diversas.

2. PERFIL DA AUTARQUIA

O Conselho Regional de Medicina do Estado do Tocantins, no uso das atribui¢cdes que lhe

sdo conferidas pelo artigo 5°, letras e e g da Lei n° 3.268, de 30 de setembro de 1957 , é autarquia
federal dotada de personalidade juridica, de direito publico, com autonomia administrativa e
financeira, patrimonial, or¢amentaria e politica sem qualquer vinculo funcional e hierdrquico com
os oOrgdos da administracdo publica, tem como principal atividade a fiscalizacdo do exercicio
profissional da medicina com Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ n° 01.677.981/0001-
79, sendo localizada, na quadra 702 sul conjunto 01 lote 01 Palmas-TO. Sujeitando-se aos
principios gerais da administragdo publica — legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia.
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Sua missdo ¢ Atuar com exceléncia, em beneficio da sociedade, na supervisdo da ética
profissional médica, por meio de acdes regulamentadoras, educacionais, fiscalizadoras, judicantes,
cartoriais e politicas.

Sua visao ¢ Ser referéncia para a promocgao e garantia do exercicio ético da medicina, da
valorizagdo e dignidade profissional do médico e para as questdes éticas e bioéticas em saude,
tendo por principio a melhoria das condi¢des de vida e satide da sociedade.

Sao valores do CRM-TO: Etica, justi¢a, autonomia, humanismo, transparéncia e interesse
publico.

O CRM-TO ¢ subordinado ao Conselho Federal de Medicina (CFM), autarquia vértice do
Sistema CFM/Conselhos Regionais.

3. BASE LEGAL

> Constitui¢ao Federal, principios basicos da administragdo publica, art. 37;

> Disposto no art. 74 da Constituicdo Federal, disciplinado pela Lei n° 10.180, de 6
de fevereiro de 2001, que organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento ¢ de Orgamento
Federal, de Administra¢ao Financeira Federal, de Contabilidade Federal e de Controle Interno do
Poder Executivo Federal, e da outras providéncias;

> Decreto n° 3.591, de 6 de setembro 2000, que dispde sobre o Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e da outras providéncias;

> Orientagdes emanadas pelo Tribunal de Contas da Unido —TCU (normativas CGU
n°® 5/2021, 3/2017) ;

> Resolugoes CFM n°s 1998/2012, 2151/2016, 2159/2017;

> Resolucdo CRM-TO n°® 106/ 2019, onde Cria a Unidade de Controle Interno do
Conselho Regional de Medicina do Estado do Tocantins.

4. FATORES CONSIDERADOS NA ELABORACAO DO PLANO
ANUAL

4.1. DA ESTRUTURA

A Unidade de Controle Interno - UCI ¢ o6rgdo técnico que tem por propodsito precipuo
assessorar a gestdo, bem como orientar quanto as medidas e racionalizacdo das a¢des de controle
no ambito do Conselho Regional de Medicina do Estado do Tocantins.

A UCI ¢ vinculada tecnicamente a Diretoria do CRM/TO e operacionalmente ao Presidente,
atendendo ao artigo 15, §§ 3° e 4°, do Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2.000, com a
redagdo dada pelo Decreto n°® 4.304, de 16 de julho de 2.002.
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Em conformidade com a Resolugdo CRM-TO n°® 106/ 2019 e instru¢des normativas CGU
n® 05/2021 , 3/2017, elaboramos o Plano de atividades para o exercicio de 2022.

4.2. DA FORCA DE TRABALHO

Atualmente a Unidade de Controle Interno conta com (01) uma funcionaria nomeada pela
Portaria CRM-TO n° 57/ 2019 .

4.3. DA EXECUCAO PREVISTA DO PLANO ANUAL

Tabela 1 - programagao anual

Inicio 03 de janeiro de 2022

Término 29 de dezembro de 2022

Fonte: autor

4.4. DAS COMPETENCIAS

Conforme Resolu¢do CRM-TO n° 106/ 2019 art. 13 compete a auditéria interna:

I -Verificar o cumprimento das diretrizes, normas e orientacdes emanadas pelos Orgaos
competentes previstos na estrutura organizacional do CRM/TO, bem como pelo cumprimento
dos planos, programas e projetos no ambito da Instituicao;

IT -Avaliar a legalidade, eficiéncia, eficacia, qualidade, efetividade e economicidade da gestdo;
III -Prestar assessoramento técnico a Diretoria e orientar os Setores da Institui¢ao;

IV -Elaborar ¢ executar o Plano Anual de Atividades de Controladoria Interna ¢ o Relatorio
Anual de Atividades de Controladoria Interna, conforme legislagao propria vigente;

V -Zelar pelo cumprimento de todos os dispositivos estatutarios e regimentais;

VI -Orientar, acompanhar e fazer cumprir, no que couberem, as diretrizes estabelecidas no Plano
Estratégico Institucional;

VII -Acompanhar a atuacdo e contribuir com a viabilizagdo dos apontamentos corretivos dos
processos de trabalho do CRM/TO;

VIII -Apoiar, supervisionar e contribuir com a elaboragdo do Relatério Anual de Gestdo da
Instituigdo;

IX -Acompanhar, subsidiar e contribuir com a prestagao de contas do CRM/TO;

X -Efetivar agdes de controladoria com proficiéncia e zelo profissional devido;

XI -Apreciar e apresentar recomendagdes pertinentes ao aprimoramento do sistema de

governanga, respeitando os objetivos seguintes:a) Promover os principios éticos na Instituicao;b)
Ratificar a eficacia da gestdao no desempenho do CRM/TO e a prestagdo de contas;c) Emitir os
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informes concatenados aos riscos e controles internos aos dirigentes incumbidos pelas agdes;d)
Sistematizar os trabalhos e a comunica¢do das informagdes entre os Setores ¢ os Gestores do
CRM/TO.

XII -Apreciar a eficacia e propiciar o aperfeicoamento do sistema de gestdo de riscos;

XIII - Analisar as exposigdes a riscos referentes a governanga, as acdes € aos sistemas de
informacdo do CRM/TO, no que se refere a:a) Obtengdo dos objetivos estratégicos
organizacionais;b) Confianca e plenitude das informac¢des administrativas e financeiras;c)
Efetividade e eficacia das a¢des e programas,d) Prote¢do dos ativos;e) Consonédncia com leis,
regulamentos, politicas, procedimentos e contratos;

XIV - Assessorar os gestores na gestdo de riscos, desobrigado de cumprir alguma incumbéncia
da administracao de realmente gerir os riscos;

XV - Destinar os riscos de maneira congruente com 0s propositos das tarefas e atentar-se aos
demais riscos significantes no decurso das atividades de consultoria;

XVI - Considerar o potencial de episodios de fraude e de que modo a Institui¢do administra o
risco de fraude;

XVII - Aferir a configuracdo, inser¢do e eficacia dos objetivos, programas ¢ acdes do CRM/TO
atinentes a ética;

XVIII - Apreciar se a governanga da tecnologia de informagdo do CRM/TO concede estrutura
para implementacdo de estratégias e a efetivacao dos objetivos organizacionais;

XIX - Coadjuvar com a Instituicdo na preservagdo dos controles efetivos com base na analise de
sua eficacia e eficiéncia e no estimulo do aprimoramento sucessivo;

XX - Desenvolver outras atividades inerentes ao setor ¢ distintas incumbéncias afins, delegadas
pela Diretoria ou pela Plenaria do CRM/TO.

4.5. DOS PRINCIPAIS OBJETIVOS PRETENDIDOS COM A
EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES

Conforme Resolugdo CRM-TO n°® 106/ 2019 art. 12 A Unidade de Controle Interno tem
por proposito auxiliar, aconselhar e acompanhar o gerenciamento das agdes realizadas pelo
CRM/TO, para propiciar a efetivacdo dos seguintes objetivos:

I -Acompanhar a efetivagdo das metas do CRM/TO quanto ao seu alcance, conforme os
resultados esperados;

IT aferir a integridade dos controles internos adotados, racionalizando as acdes de controle;

Il -Assegurar o cumprimento da legislagio federal e das regras determinadas pela
Administracdo do CRM/TO;

IV -Assessorar a Diretoria e seus o6rgdos de apoio em demandas de sua algada;

V -Assessorar a Diretoria em demandas procedentes do Conselho Federal de Medicina (CFM) e
do Tribunal de Contas da Unido (TCU);

VI -Verificar a aplicagdo dos recursos publicos de forma racional e econdmica;

VII -Contribuir com os gestores do CRM/TO, por meio de seus trabalhos, para uma tomada de
decisdo mais acurada e eficaz;
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VIII -Verificar se a gestdo de riscos adotada pela Instituicdo esta sendo monitorada pela diregao,
de modo que os riscos sejam identificados, avaliados e respondidos adequadamente;

IX -Verificar se, no momento em que os riscos residuais ndo estdo alinhados a tolerancia aos
riscos, ¢ implementadas medidas de corregao;
X -Estabelecer estratégias de controladoria consoante o grau de maturidade de riscos da
Institui¢do, impulsionando o aprimoramento dos processos de gestdo de riscos e de governanca

4.6. DA PROGRAMACAO DE FERIAS NO DEPARTAMENTO

Tabela 2 programacdo de férias

Ilana Gomes Morais dos Santos

2021

15 dias — janeiro 2022 Férias, referente

ao periodo aquisitivo maio-2020 a maio-

15 dias - julho 2022 Férias, referente ao

periodo aquisitivo maio-2021 a maio-2022

5. PLANO DE ATIVIDADES
EXERCICIO DE 2022

Fonte: Autor

5.1 CRONOGRAMA HORA/HOMEM - 2022

ANUAL PREVISTO PARA O

Atividade prevista para serem desenvolvidas no decorrer do exercicio de 2022 se dara
conforme disponibilidade de servidor lotado na Unidade de Controle Interno e atividades descritas
neste relatorio. A seguir listaremos o planejamento de acordo com o cronograma hora/homem,
considerando ainda a programacao de férias da equipe.

Tabela 3 -Cronograma hora/homem - 2022

CRONOGRAMA HORA/HOMEM - 2022
TOTAL DE
MES DIAS UTEIS DI SFP(z)lT\I(i:éEL HORAS
DISPONIVEIS
Janeiro 21 1 por 6 dias 48
Fevereiro 19 1 152
Margo 21 1 168
Abril 19 1 152
Maio 21 1 168
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168

Junho 21 1

Julho 21 1 por 11 dias 88
Agosto 23 1 184
Setembro 21 1 168
Outubro 19 1 152
Novembro 20 1 160
Dezembro 17 1 136
TOTAL DE HORAS DISPONIVEIS 1744

Fonte: Autor

5.2 QUADRO DE ATIVIDADES POR HORAS DISPONIVEIS

Previsao de alocagao da forca de trabalho, conforme Instru¢ao Normativa CGU n°® 05/2021:

Tabela 4 Previsao de alocagao da forca de trabalho

Assunto Horas previstas Participacdo
Servigos de auditoria (A) 1000 57,34 %
Capacitagao ¢ Desenvolvimento (B) 60 3,44 %
Acgdes de Monitoramento (C) 380 21,79 %
Gestdo de Melhoria da Qualidade (D) 64 3,67 %
) Levantamen.to de informagdo para 70 4.01%

orgdos de controle interno ou externo (E)
Gestao Interna (F) 70 4,01 %
Demandas extraordinarias (G) 100 5,73 %
TOTAL 1744 100%

Fonte: Autor
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5.3 ORCAMENTO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Para o exercicio de 2022, o orgamento estimado da UCI é de R$ 13.000,00 (treze mil e reais), nas

seguintes naturezas de despesa:

Tabela 5 orcamento da unidade de controle interno

EXECUTOR(ES) DA ATIVIDADE

ENTIDADE(S)/SETOR(ES) ENVOLVIDA(OS)

UCI

Compras

CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Acgoes a desenvolver

JAN |[FEV |MAR [ABR [MAI {JUN UJUL

AGO

SET [OUT |[NOV |DEZ

Congresso Brasileiro de Governanca, Controle
Piublico e Gestido de Riscos nas Aquisi¢des

X

Curso de Retencio de impostos

DETALHAMENTO DAS DESPESAS

DISCRIMINACAO VALOR (RS) CENTRO DE CUSTOS
1 Passagens Aéreas R$ 4000,00 31.05
2 Didrias R$ 5250,00 31.05
3 Inscri¢cdes em Congressos, Cursos R$ 3750,00 31.05
RECURSOS NECESSARIOS — VALOR TOTAL (R$ RS 13.000,00
ORIGENS DOS RECURSOS PROPRIO TERCEIRO
R$ 13.000,00 RS
CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA CUSTO ESTIMADO (R$)
DESPESAS CORRENTES R$ 13.000,00
DESPESAS DE CAPITAL
VALOR TOTAL R$ 13.000,00

Fonte: Autor

5.4 RISCOS DE AUDITORIA PARA EXECUCAO DO PAINT/2022

Os riscos de auditoria aqui apresentados sdo fatores que podem prejudicar ou até mesmo inviabilizar
a execucdo do PAINT de forma geral e ndo devem ser confundidos com os riscos de auditoria relativos a

execugdo de cada agdo, os quais serdo tratados no planejamento de cada acéo.

Tabela 6 Riscos identificados

Auséncia de disponibilidade de recursos financeiros para capacita¢io da equipe da UCI.

Limitacgdo técnica da equipe da UCL.

Auséncia de recursos informatizados, tecnologicos e de integracdo de sistema adequado.

AW |—

Auséncia de cursos disponiveis no mercado e/ou ofertados pelos 6rgdos de controle externo e
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do Sistema de Controle Interno referente as praticas de auditoria nos temas a serem auditados
relacionados especificamente ao objetivo fim da instituigdo.

5 | Equipe desmotivada ou sobrecarregada.

6 | Auséncia de entendimento adequado, por parte dos gestores, quanto a importancia dos
trabalhos da UCI.

7 | Auséncia de entendimento adequado, por parte dos colegas servidores, quanto a importancia
dos trabalhos da UCI.

8 | Nao implementagdo das recomendagdes emitidas pela UCI.

9 | Auséncia de Mapeamento de Riscos ou ndo implementacdo da Politica de Gestao de Riscos no
CRM-TO

10 | Dificuldades de comunicag¢ao e interpretagdo das comunicag¢des emitidas pela UCL.

Fonte: Autor

Observa-se que aos riscos elencados cabem algumas ag¢des de tratamento que extrapolam as
competéncias do Controle Interno. O tratamento dos riscos que sejam de sua responsabilidade, serdo
apresentados no RAINT 2022.
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Tabela 7 Relagdo de servigos de auditoria a serem realizados pela UCI

5.5 RELACAO DE SERVICOS DE AUDITORIA A SEREM REALIZADOS PELA UCI

A unidade de controle interno buscara implementar (conforme possibilidade) as seguintes atividades para o exercicio de 2022:

N° PERIODO MES TIPO DE N°DE Cargo
da OBJETIVOS ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS " AUDITOR Hor4ria
acdo INICIO TERMINO ATIVIDADE ES prevista
- Apoiar, supervisionar e contribuir com a ~
1 Relat~0r10 Anugl (.16~ elaboracao do Relatorio Anual de Gestao da Janeiro Maio Prestacao de 1 10
Gestao da Instituicio s Contas
Instituigdo.
Relatar as atividades realizadas pela Unidade
. de Controle Interno, comparando-as com o ~
Relatério Anual de . ’ . Prestagdo de
2 Auditoria - RAINT 2021 planejado no PAINT 2021, rpensurando os Janeiro Margo Contas 1 10
resultados, visando o aperfeicoamento continuo
das atividades de auditoria.
Part¥01’p2.1g:ao em A partlclpag:ao da .Controlgd({rla é Com adventos de Com adventos de
3 seminarios, congressos € | substancialmente imprescindivel nos o . N
; L ~ cursos, seminarios | cursos, seminarios | Capacitagdo 1 15
encontros promovidos seminarios e encontros que sdo voltados para e CONOressos e CONOressos
pelo Sistema CFM. esta, objetivando padronizacdo nas agdes. £ £
4° Congresso Brasileiro Com a criacdo da Unidade de Controle Interno
4 de Governanga, Controle | e devido a necessidade de conhecimento das Agosto de 2022 - Agosto de 2022 - Capacitacio 1 30
Publico e Gestdo de legislagdes e procedimentos administrativos, Foz do Iguacu-PR | Foz do Iguagu-PR P ¢
Riscos nas Aquisicdes. justifica-se a solicitagdo de cursos.
Benchmarking - (Visita Devido a criagdo recente da UCI, © mister o Conforme Conforme
. processo de busca das melhores praticas de . . I
5 técnica ao CFM ou outro ~ . i x surgimento € surgimento € Capacitagdo 1 15
. gestao da entidade em outro 6rgdo que tenha = ~ o ~
Regional) . solicitacdo da agdo | solicitacdo da agdo
desempenho superior.
s - - Trimestral Trimestral 5
6 Relatério de atividades Emissdo d.e relatdrio refe‘rente a 'meldades (margo/junho/setemb | (margo/junho/setemb Prestacdo de 1 10
desenvolvidas pela UCI a plenaria Contas
ro/dezembro) ro/dezembro)
Demandas extraordinarias | Disponibilizar horas técnicas da equipe de Conforme Conforme
7 recebidas pela UCI auditoria para atividades: surgimento e surgimento e Auditoria 1 100

durante o periodo de

- Consultoria a gestao;

solicitacdo da a¢do

solicitacdo da a¢do
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realizagdo do Plano de
atividades de Auditoria
Interna

- Admissibilidade e apuracao de eventuais
denuncias; -

- Auditorias Especiais;

- Aprimoramento dos controles e indicadores
da Auditoria Interna.

Auditoria Baseada em

Revisdo de metodologia para identificar os
processos e as areas mais vulneraveis da
instituicdo, culminando com a elaboragdo de
uma matriz de risco, com o proposito de
subsidiar:

- o planejamento dos trabalhos de auditoria,

8 . quando da elaboragdo do PAINT 2023; Janeiro Setembro Projeto 30
Risco . .
- a defini¢do do escopo, profundidade e
extensdo da andlise; e
- o direcionamento geral dos trabalhos, a fim de
contribuir para a implantacdo da gestdo de
riscos e promover um melhor conhecimento do
controle interno da entidade.
ilizaca , ~ .
Contabl. izagao de Atender a Instrugcdo Normativa 04/2018 que
beneficios das . e
~ estabelece a necessidade de contabilizag@o dos ~
recomendagdes de . . N . . . Prestagdo de
9 . beneficios financeiros e nao financeiros a partir | Janeiro Dezembro 10
auditoria constantes do . ~ Contas
A - do atendimento das recomendagdes constantes
Plano de Providéncias o o
do relatérios de auditoria.
Permamente
Acompanhamento das Monitorar as recomendagdes pendentes,
10 P ~ verificando as providéncias adotadas pelas Janeiro Dezembro Monitoramento 380
recomendagoes , .
areas auditadas.
Plano Anual de Auditoria | Planejar as acoes de auditoria para o exercicio .
11 Interna - PAINT 2022 seguinte Julho Outubro Projeto 33
_CONTROLE INTERNO
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12

Estruturagdo da UCI

Prosseguir com os estagios de estruturagdo da
UCT:

- Continuar com o Mapeamento de processos;
- Homologagdo e publicagéo alteragdo de
regimento interno, caso seja necessario;

- Homologagdo e publica¢do do manual de
gestdo de risco do CRM-TO;

- Homologagio e publicagio de COMITE DE
GOVERNANCA, RISCOS, CONTROLES E
INTEGRIDADE.

Janeiro

Dezembro

Projeto

35

13

Gestdo Or¢amentaria e
Financeira

Classificagdo correta das receitas;

Controle sobre operagoes de crédito;
Controle das transferéncias
intergovernamentais;

Confronto de langamentos com documentos
de suporte;

Processos de pagamento

Suprimentos de fundos;

Ajuda de custo bolsistas (auxilio educagéo)
Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou
fraude.

Fevereiro

Marco

Auditoria

125

14

Gestado de
inadimpléncia/arrecadacéo

Acompanhamento e controle da cobranga da
divida ativa

Efetivo langamento e cobranga dos valores
(tributos, taxas);

Protesto;

Execugdo Fiscal

Marco

Abril

Auditoria

125

CONTROLE INTERNO
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Q

15

Gestdo de Suprimentos de
Bens e Servigos

Compras e servigos

Centralizacdo de compras;

Planejamento de compras;

Obediéncia aos principios da legislacdo
vigente (licitagdo), em especial quanto a
dispensa ou inexigibilidade de licitagdo;
Acompanhamento e analise dos processos
licitatorios;

Acompanhamento e analise das pesquisas
de pregos;

Instituicdo da Comissdo Permanente de
Licitagdes;

Cadastro atualizado de fornecedores e
prestadores de servigos;

Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou
fraude

Abril

Maio

Auditoria

125

16

Gestdo de Recursos
Humanos e Gestao de
Pessoas

Acompanhamento e controle das admissoes
e demissoes;

Acompanhamento e controle dos cargos
existentes e sua respectiva ocupagao;
Acompanhamento e controle das
gratificagdes concedidas;
Acompanhamento e controle das
contratagdes comissionadas;

Controle de frequéncia dos servidores;
Analise do plano de cargos e salarios;
Cadastro de servidores;

Controle sobre convocagdo de concursados;
Controle e acompanhamento da apropriagédo
e recolhimento de encargos;

Controle e acompanhamento dos valores
pagos aos servidores;

Controle e acompanhamento de horas
extras;

Maio

Maio

Auditoria

125

_CONTROLE INTERNO
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e Acompanhamento e controle de
contratagdes temporarias;

e Possibilidade de ocorréncia de erro, falha ou
fraude.

17

Gestao de Tecnologia da
Informagao

Gestdo de TI; Prote¢do de dados

Junho

Junho

Auditoria

125

18

Gestdo Finalistica:
Fiscalizagao

Analisar (fluxo, desenho); instrugdes ou
manuais formalizados (procedimentos,
documentos padronizados); segregacao de
fungdes e transparéncia.

Se os procedimentos estdo sendo seguidos

Agosto

Agosto

Auditoria

125

19

Gestdo Estratégica

Planejamento estratégico; Transparéncia;
Gestdo de documentos e Gestao de Risco

Setembro

Setembro

Auditoria

125

20

Gestdo Finalistica:
Registro Pessoa Fisica

Analisar (fluxo, desenho); instru¢des ou
manuais formalizados (procedimentos,
documentos padronizados); segregacdo de
fung¢des e transparéncia.

Pesquisa de satisfacdo

Se os procedimentos estdo sendo seguidos

Outubro

Novembro

Auditoria

125

21

Implantacdo -Programa
de Gestdo e Melhoria da
Qualidade

A Instrug@o Normativa n° 03/2017/CGU, que
trata acerca do Referencial Técnico da
Atividade Auditoria Interna Governamental,
determina a implantagdo de Programa de
Gestdo e Melhoria da Qualidade

Janeiro

Dezembro

Projeto

64

Fonte: Autor
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11. CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Anual apresentado contempla atividades a serem exercidas no
exercicio de 2022 e que podem sofrer alteragdes conforme solicitagdo ou maiores necessidades,
buscando a implementagdo integral das atividades conforme Resolu¢do CRM-TO n- 106/ 2019.

Apresentamos o presente Plano Anual de Atividades da Controladoria Interna,
com a finalidade de que seja cumprido.

A escolha das areas auditadas foram baseadas em gestdo de risco, com a
finalidade de dar direcionamento geral aos trabalhos, a fim de contribuir para a implantagdo da
gestdo de riscos e promover um melhor conhecimento do controle interno da entidade.

Os relatorios de atividades serdo levados ao conhecimento da Diretoria e do
Plenario do Conselho para que adotem as alteragdes que se fizerem necessarias.

O cronograma de execu¢ao dos trabalhos poderdo sofrer alteragdes em virtude
de algum fator que inviabilize sua realizacdo na data estipulada. Caso haja a necessidade de
alterag@o no cronograma, havera comunicagdo formal a Presidéncia.

Palmas - TO, 21 de outubro de 2021.

Ilana Gomes Morais dos Santos
Unidade Controle Interno

CONTROLE INTERN(G
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CRM-TO &

CRITERIOS PARA ELABORACAO DO PAINT 2022

A elaboracdo do PAINT 2022 toma como base a Instru¢do Normativa CGU
05/2021, a qual dispde em seu artigo 3° que a elaboracdo do PAINT deverd considerar:

I - o planejamento estratégico e as expectativas da alta administragdo da unidade
auditada e demais partes interessadas;

IT - os riscos significativos a que a unidade auditada estd exposta e os seus processos
de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos;

III - a complexidade do negdcio, a estrutura e outros fatores da unidade auditada;

IV - a estrutura e os recursos humanos, logisticos e financeiros disponiveis na unidade
de auditoria interna governamental

A UCI concentrara seus trabalhos de 2022 nos objetos que apresentem maior
exposicdo ao risco e que possam afetar os objetivos do CRMTO. Entretanto, como o
orgao ndo dispde de uma Politica desenvolvida de Gestdo de Risco, o setor de UCI
elaborou uma matriz de risco.

Tal Matriz de Risco foi elaborada de acordo com os objetivos (chaves e
estratégicos) do 6rgdo, os quais foram traduzidos em macroprocessos €, em seguida, em
processos, conforme Figura 1:

Figura 1: Formacgao dos processos

M -
Objetivos pro:::Zos Processos
G
. R
5 EE vaor
PUBLICO
TR
. j —

Fonte: SFC/CGU

Optou-se por selecionar critérios de relevancia, materialidade, criticidade e
oportunidade para avaliar os processos, €, logo depois, identificar e priorizar os mais
criticos.
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Critério de Releviancia:

- Importancia do processo para a alta administracdo e para o alcance dos objetivos do
orgao.

Critério de Materialidade:

- Impacto financeiro, orgamentario e patrimonial.

Critério de Criticidade:

- Existem Fluxos e Mapeamentos dos processos;

- Historico de irregularidades apontadas pelas auditorias do CFM;

- Evidéncia e Conhecimento dos problemas da érea;

- Controles por sistemas informatizados;

Critério de Oportunidade:

- Entendimento da alta administracdo e da UCI a respeito da possibilidade de auditoria

na area

Para realizar a pontuagdo dos processos nos critérios expostos anteriormente foi
utilizada a sistematica de pontos na tabela 8 expresso a seguir:

Tabela 8 Pontuagao

Pontos Risco
0 Inexistente
3 Baixo
5 Médio
7 Alto

Fonte: Autor

Apoés realizar a pontuagdo dos processos, calculou-se a pontuagdo total de
acordo com os critérios expostos anteriormente e, logo em seguida, foram definidos os
niveis de prioridade, de acordo com a tabela 9 expresso a seguir:

Tabela 9 Niveis de Prioridade

Niveis de Prioridade
Prioridade Percentual na Matriz de Risco
(acima de)
Alta 75%
Média 60%
Baixa 50%

Fonte: Autor

Dessa forma, levando-se em consideracao o curto espaco de tempo, opta-se por
realizar atividades de auditoria nos processos com percentual na Matriz de Risco acima
de 83%.

CONTROLE INTERNO
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Tabela 10 Matriz de Risco

«’

Materiali
Relevancia Criticidade mzla ida Oportunidade
Em
relagdo | .. , .
¢ Historico
Qual a a0s de
relevancia | controle |, N Impacto
K irregulari| Evidénci . -
MACROPROC . do internos Controla [orcamenta| Avaliagdo de | Pontuag
o PROCESSO Atividade dades, ae . I
ESSO processo s . | dopor rio, UCI sobre a | o Final
. falhas ou| conheci | . . o
para a alta| existem sistemas | financeiro | possibilidade
.. erros [ mento os | . I
administr | fluxos, informat e de auditoria na
N apontado | problema| . R . .
agdo e [normas, . izados? | patrimoni area
S spela |sdaarea
objetivos | mapeam L al
do oredo |ento d auditoria
ento dos
€ do CFM
process
0s
7 7 7 5 3 7 7
Processos de pagamento
6 3 7 7 3 7 7 81,63
Suprimentos de fundos
Gestdo Execugio
1| Orgamentaria e . g:. 7 3 3 5 5 7 7 75,51
Financeira | T MANCeira |ajuda de custo bolsistas (auxilio educagio)
Jetons, auxilios representagdo, diarias e 7 5 7 7 3 7 7
auxilio transporte
7 3 3 3 3 5 7
Conciliagao bancaria (despesa)
7 7 3 5 7 7 7
G d Processo Administrativo de Cobranga
estdo de
2| inadimpléncia/ar| C°PA% © 7 7 3 5 7 7 7
recadagio divida ativa Protesto (cartorio)
7 7 3 3 7 7 7 83,67
Execugao Fiscal
ecebimento e tombamento de bens moveis| | 5 3 3 5 3 5 5 59,18
imoveis
Movimentagdo, guarda e atribuigdo de 5 3 5 3 3 5 5 S
responsabilidade dos bens
Controle
N patrimonial 7 3 7 7 5 7 7
Sf:::;:ieo de bens Inventéario
movels ¢ 4 3 3 3 3 5 5
imoveis Manutengdo e conservagiao
5 7 7 7 5 7 7
Desfazimento
4 3 3 3 3 3 3
Reavaliagdo
7 5 7 7 7 7 7
Processos licitatorios
Aquisi¢ao . I 7 5 7 7 7 7 7
de bens ¢ Dispensa de licitagdo
servigos 7 5 7 7 7 7 7
Inexigibilidade
7 5 7 7 7 7 7
Adesio e ata de registro de prego
7 7 7 7 7 7 7
Contratos de servigos continuados
Gestio de Contrato de
X obras e 7 7 7 7 7 7 7
4 g:i::‘;‘;i?;z servigos Contratos de obras
7 7 7 7 7 7 7
Contratos de servigos terceirizados
7 5 7 7 7 7 7
Gestdo de Planejamento
compras
Gestdo de contratos e coordenagdo de 7 3 7 7 7 7 7
atividades
Gestio de 7 7 5 5 7 7 7
Frota Gestdo de Frota
Gestio de 7 3 7 7 7 7 7
Almoxarifa Controle de estoque
CONTROLE INTERNO
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«2

2 7
Inventério
3 5
Recebimento de materiais
1 3
Equagdes e conformidades contébeis
2 3
Contabilida Controle de restos a pagar
de
|Analise e validagdo da natureza da despesal 3 3
Gestdo Contabil orgamentaria
4 3
Emissdo de pré-empenho e empenho
. 1 3
Orgamento Declaragdes fiscais
2 3
Acompanhar a 40 or ia
1 3 63,27
Dentincia
2 3 63,27
CORREGE Sindicancia
DORIA
Gestio de 3 3 3 63,27
processos Processo Etico Profissional
Procedimento de apuragdo de doenga 4 3 63,27
incapacitante
5 3 63,27
Processo de Desagravo Publico
1 3
Processo- Consulta
Consulta
2 3
Processo de Consulta
1 3
Registro e cadastro Pessoa Juridica
2 3
Pessoa Renovagio
Juridica
3 3
Cancelamento/Suspensdo
4 7 75,51
Pesquisa de satsifagao
1 5 71,43
Comissio Regimento interno
Qesféf) fie 2 5 71,43
Finalistica | Regimento Comissdo de ética
Interno
3 5 71,43
Eleigdo Diretor Clinico
1 7
Registro Pessoa Fisica
2 7
Pessoa Atualizagdo Cadastral
Fisica
3 7
Cancelamento
4 7
Pesquisa de satsifagao
Educagio Projet 1 3
Meédica rojeto
Continuada 2 3
Execugao
Registro de
Especialida 1 3
de Processo de Registro de especialidade
1 7 75,51
Dentincia
2 7 75,51
Processo de |  Demanda espontanea/plano de agdo
F 3 7 75,51
Fiscalizagao
4 7 83,67
Retorno de fiscalizagao
CONTROLE INTERNO
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5 7 3 3 5 7 7 7 79,59
Acompanhamento do processo
6 7 3 3 5 7 7 7 79,59
Encaminhamento do processo
1 7 3 3 3 7 7 7 75,51
Processo Consulta
CODAME
2 7 3 3 3 7 7 7 75,51
Processo CODAME
1 5 7 3 3 5 5 5 67,35
Licenga e afastamento
2 5 7 3 3 5 5 5 67,35
Contratagdo de estagiarios
Movimentag
do de 3 5 3 3 3 3 3
Pessoal Aposentadorias
4 7 7 7 7 7 7 7
Concurso publico
5 6 7 5 5 7 7 7
Substituigdo de chefia
. . 1 6 7 3 3 5 5 5 69,39
Gestdo de Capacitagdo Incentivo a qualificagdo
R
coursos e 2] 6 7 3 3 5 3 3 61,22
Humanos e Desenvolvi Progressdo Funcional
Gestao de mento
Pessoas 3 7 7 3 7 7 7 7
Treinamento de Capacitagdo
1 5 7 5 7 7 5 5
Controle de frequéncia
2 6 7 5 7 7 7 7
Saude e Seguranga Ocupacional
Administr: 3 4 7 5 7 7 5 7 85,71
x{nms ag: Planejamento de férias
4o de
Pessoal 4 5 7 5 7 7 5 7 87,76
Acumulagao de cargos
5 5 7 7 7 7 7 7
Hora Extra
6 6 7 7 7 7 7 7
Folha de pagamento
1 7 7 7 7 7 7 7
Politica de Seguranga
Gestdo de B 7 7 7 7 7 7 7
Gestao de TI Politica de Backup
8| Tecnologia da
3 3 7 7 7 7 7 7 7
Informagio Gestdo de Riscos
Protegdo de 4 7 7 7 7 7 7 7
dados LGPD
Planejafn?nl Elaboragdo e acompanhamento do 1 7 7 7 7 7 7 7
0 estratégico Planejamento
Estratégico.
Transparénc 1 7 7 3 3 5 5 7
ia anci
Gestio Portal da Transparéncia
Estratégica
Gestao de 7 7 7 7 7 7 7
documentos | - Gestao de Documentos do CRM-TO
Ges@o de 1 7 7 7 7 7 7 7
Risco Gestdo de Risco

Fonte: Autor
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