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TERMO DE USO
Quais informacoes estao presentes neste documento?

Neste Termo de Uso, o usudrio do Portal de Servicos do CRM/TO encontrara informagoes
sobre: o funcionamento do servico e as regras aplicaveis a ele; o arcabouco legal relacionado
a prestacdo do servigo; as responsabilidades do usudrio ao utilizar o servigo; as
responsabilidades da administragdo publica ao prover o servico; informacdes para contato,
caso exista alguma duvida ou seja necessario atualizar informagdes; e o foro responsavel por

eventuais reclamacdes caso questdes deste Termo de Uso tenham sido violadas.

Além disso, na Politica de Privacidade, o usuario do Portal de Servicos do CRM/TO
encontrara informacgdes sobre: qual o tratamento dos dados pessoais realizados, de forma
automatizada ou ndo, e a sua finalidade; os dados pessoais dos usudrios necessarios para a
prestacdo do servigo; a forma como eles sdo coletados; se ha o compartilhamento de dados

com terceiros; e quais as medidas de seguranga implementadas para proteger os dados.

Aceitacdo do Termo de Uso e Politica de Privacidade

Ao utilizar os servicos, o usudrio confirma que leu e compreendeu os Termos e Politicas

aplicaveis ao Portal de Servicos do CRM/TO e concorda em ficar vinculado a eles.

Definicoes

Para melhor compreensao deste documento, neste Termo de Uso e Politica de Privacidade,

consideram-se:
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Agentes de tratamento: o controlador e o operador.

Autoridade nacional: 6rgdo da administragdo publica responsavel por zelar, implementar e

fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territorio nacional.

Consentimento: Manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com

o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as

decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.
Dado pessoal: informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou

politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural

Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados ¢ a Autoridade Nacional de Protecao

de Dados (ANPD).

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento

de dados pessoais em nome do controlador.
Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producao, recepcao, classificagdo, utilizagao, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacio ou controle da

informagdo, modifica¢do, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extragdo.

Uso compartilhado de dados: comunicagdo, difusdo, transferéncia internacional, interconexao
de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgaos e
entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes
privados, reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais modalidades de

tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entres privados.
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Agente publico: Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragao, por
eleicdo, nomeacao, designacdo, contratagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou fung¢do nos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica, direta e

indireta.

Lei Geral de Protecdo de Dados: Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispde
sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da

pessoa natural.

Usuarios (ou "Usuario", quando individualmente considerado): todas as pessoas naturais que

utilizarem o Portal de Servigos do CRM/TO.

Validagao biométrica: Conforme a Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2014, a
validacao biométrica ¢ definida como a confirmacao da identidade da pessoa natural mediante
aplicacdo de método de comparacdo estatistico de medicao biologica das caracteristicas

fisicas de um individuo com objetivo de identifica-lo unicamente com alto grau de seguranca.

Quais sao as leis e normativos aplicaveis a esse servi¢co?

-Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014: Marco Civil da Internet — Estabelece principios,

garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.

-Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011: Lei de Acesso a Informagdo — Regula o acesso a

informacdes previsto na Constituicdo Federal.

-Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017: Dispde sobre participagdo, prote¢do e defesa dos

direitos do usuério dos servigos publicos da administragdo publica.

-Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018: Dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o

livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
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-Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012: Regulamenta a Lei no 12.527, de 18 de novembro
de 2011 (Lei de Acesso a Informacao), que dispde sobre o acesso a informacgdes previsto na

Constitui¢ao

-Decreto n°® 9.637, de 26 de dezembro de 2018: Institui a Politica Nacional de Seguranga da
Informacao, dispde sobre a governanga da seguranca da informacdo, e altera o Decreto n°
2.295, de 4 de agosto de 1997, que regulamenta o disposto no art. 24, caput , inciso IX, da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e dispde sobre a dispensa de licitagdo nos casos que possam

comprometer a seguranga nacional.

-Lei n° 12.737, de 30 de novembro de 2012: Dispde sobre a tipificagdo criminal de delitos
informaticos; altera o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Codigo Penal; e da

outras providéncias.

-Lei n°® 3.268, de 30 de setembro de 1957: Dispde sobre os Conselhos de Medicina, e da

outras providéncias.

-Decreto n° 44.045, de 19 de julho de 1958: Aprova o Regulamento do Conselho Federal e

Conselhos regionais de Medicina a que se refere a Lei n® 3.268, de 30 de setembro de 1957.

-Instrucdo Normativa CFM n° 003/2021: Institui a Politica de Privacidade dos Dados das

Pessoas Fisicas no ambito do Conselho Federal e nos Conselhos Regionais de Medicina.

Descricio do servico

O Portal de Servigos do CRM/TO ¢ uma ferramenta desenvolvida no ambito Sistema do
Conselho Médico, que visa simplificar a comunicagdo e a aproximacgado entre os Conselhos de
Medicina, os médicos, os estabelecimentos médicos e os cidaddos, com o escopo de
proporcionar um servi¢o publico célere e alcancar as finalidades institucionais definidas na

Lei n® 3.268/57 e Decreto n® 44.045/58.

Para os médicos e estabelecimentos médicos, esta ferramenta representa a possibilidade de
acesso on-ine aos servigos disponibilizados pelo Sistema do Conselho Médico, como pré-

cadastros para inscrigdes, emissao de certiddes, emissao de boletos, dentre outros servigos.
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Para o cidaddo, a ferramenta representa a possibilidade de formular aos Conselhos de
Medicina, de forma on-line, dentincias relacionadas a possiveis infragdes éticas e consultas

acerca de assuntos relacionados ao exercicio da medicina.

Desse modo, para a prestagdo do servico, serdo solicitadas informagdes pessoais do usuario,

que tem o dever de presta-las de acordo com o ordenamento juridico, resguardado o sigilo dos
dados.

Quais sao os direitos do usuario do servico?

O usuario do servigo possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei de Protecao de Dados

Pessoais:

- Direito de confirmacao e acesso (Art. 18, I e II): ¢ o direito do usuario de obter do servigo
a confirmacdo de que os dados pessoais que lhe digam respeito sio ou ndo objeto de

tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais.

- Direito de retificacio (Art. 18, I1I): ¢ o direito de solicitar a corre¢do de dados incompletos,

inexatos ou desatualizados.

- Direito a limitacdo do tratamento dos dados (Art. 18, IV): é o direito do usuario de
limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo exigir a elimina¢do de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei Geral de

Protecao de Dados.

- Direito de oposicao (Art. 18, § 2°): ¢ o direito do usudrio de, a qualquer momento, se opor
ao tratamento de dados por motivos relacionados com a sua situagdo particular, com
fundamento em uma das hipdteses de dispensa de consentimento ou em caso de

descumprimento ao disposto na Lei Geral de Protecao de Dados.

- Direito de portabilidade dos dados (Art. 18, V): ¢ o direito do usuario de realizar a
portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisi¢ao
expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos

comercial e industrial.
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- Direito de nao ser submetido a decisoes automatizadas (Art. 20, LGPD): o titular dos
dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos

de sua personalidade.

Quais sao as obrigacoes dos usuarios que utilizam o servico?

O usudrio se responsabiliza pela precisao e veracidade dos dados informados e reconhece que
a inconsisténcia destes podera implicar a impossibilidade de se utilizar o Portal de Servigos do

CRM/TO.

Durante a utilizagdo do servico, a fim de resguardar e de proteger os direitos de terceiros, o

usudrio se compromete a fornecer somente seus dados pessoais, € nao os de terceiros.

O login e senha s6 poderdo ser utilizados pelo usudrio cadastrado. Ele se compromete em
manter o sigilo da senha, que ¢ pessoal e intransferivel, ndo sendo possivel, em qualquer

hipdtese, a alegagao de uso indevido, ap6s o ato de compartilhamento.

O usudrio do servico ¢ responsavel pela atualizacdo das suas informacdes pessoais e

consequéncias na omissdo ou erros nas informagdes pessoais cadastradas.

O Usuario ¢ responsavel pela reparagdo de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos
(inclusive decorrentes de violagdo de quaisquer direitos de outros usudrios, de terceiros,
inclusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo e de personalidade), que sejam
causados a Administracdo Publica, a qualquer outro Usudrio, ou, ainda, a qualquer terceiro,
inclusive em virtude do descumprimento do disposto nestes Termos de Uso e Politica de

Privacidade ou de qualquer ato praticado a partir de seu acesso ao servico.
O Orgio nio podera ser responsabilizado pelos seguintes fatos:

a. Equipamento infectado ou invadido por atacantes;

b. Equipamento avariado no momento do consumo de servigos;

C. Prote¢ao do computador;
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d. Protecao das informagdes baseadas nos computadores dos usudrios;

e. Abuso de uso dos computadores dos usuarios;

f. Monitoragdo clandestina do computador dos usuarios;

g. Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos usuarios;
h. Perimetro inseguro;

O uso comercial das expressdes utilizadas em aplicativos como marca, nome empresarial ou
nome de dominio, além dos conteudos do servigo, assim como os programas, bancos de dados,
redes, arquivos que permitem que o usuario acesse sua conta estdo protegidos pelas leis e

tratados internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e desenhos industriais.

Ao acessar o aplicativo, os usudrios declaram que irdo respeitar todos os direitos de
propriedade intelectual e os decorrentes da protecdo de marcas, patentes e/ou desenhos
industriais, depositados ou registrados em, bem como todos os direitos referentes a terceiros
que porventura estejam, ou estiverem de alguma forma, disponiveis no servico. O simples
acesso ao servico nao confere aos usuarios qualquer direito ao uso dos nomes, titulos,
palavras, frases, marcas, patentes, imagens, dados e informagdes, dentre outras, que nele

estejam ou estiverem disponiveis.

A reproducgdo de contetido descritos anteriormente esta proibida, salvo com prévia autorizagao
por escrito ou caso se destinem ao uso exclusivamente pessoal e sem que em nenhuma

circunstancia os usuarios adquiram qualquer direito sobre esses conteudos.

E vedada a utilizagdo do servigo para finalidades comerciais, publicitarias ou qualquer outra
que contrarie a finalidade para a qual foi concebido, conforme definido neste documento, sob
pena de sujeicdo as sangdes cabiveis na Lei n® 9.610/1998, que protege os direitos autorais no

Brasil.

Os visitantes e usudrios assumem toda e qualquer responsabilidade, de carater civil e/ou
criminal, pela utiliza¢do indevida das informagdes, textos, graficos, marcas, imagens, enfim,

todo e qualquer direito de propriedade intelectual ou industrial do servigo.

Em nenhuma hipétese, a Administragdo Publica Federal serd responsavel pela instalacao no

equipamento do Usudrio ou de terceiros, de cddigos maliciosos (virus, trojans, malware,
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worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que venham a ser criados), em

decorréncia da navegagdo na Internet pelo Usudrio.

Quais sao as responsabilidades da administra¢io publica com meus dados?

A Administracao Publica, no papel de custodiante das informagdes pessoais dos Usudrios,
deve cumprir todas as legislagdes inerentes ao uso correto dos dados pessoais do cidadao de

forma a preservar a privacidade dos dados utilizados na plataforma.

Publicar e informar ao Usudario as futuras alteracoes a estes Termos de Uso e Politica de
Privacidade por meio do sitio (https://sso.acesso.gov.br/), conforme o principio da publicidade

estabelecido no artigo 37, caput, da Constitui¢ao Federal.

Em nenhuma hipdtese, a Administragao Publica Federal serd responsavel pela instalacao no
equipamento do Usuario ou de terceiros, de codigos maliciosos (virus, trojans, malware,
worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que venham a ser criados), em

decorréncia da navegacdo na Internet pelo Usuario.

Em hipotese alguma, o servigo e seus colaboradores responsabilizam-se por eventuais danos
diretos, indiretos, emergentes, especiais, imprevistos ou multas causadas, em qualquer matéria
de responsabilidade, seja contratual, objetiva ou civil (inclusive negligéncia ou outras),
decorrentes de qualquer forma de uso do servigo, mesmo que advertida a possibilidade de tais

danos.

Tendo em vista que o servigo lida com informagdes pessoais, o usuario concorda que nao
usard robos, sistemas de varredura e armazenamento de dados (como “spiders” ou “scrapers”),
links escondidos ou qualquer outro recurso escuso, ferramenta, programa, algoritmo ou
método coletor/extrator de dados automatico para acessar, adquirir, copiar ou monitorar o

servigo, sem permissao expressa por escrito do 6rgao.

Em se tratando de aplicativos em dispositivos moveis sua comercializagdo ¢ expressamente
proibida. Ao concordar com este Termo de Uso e utilizar o aplicativo mével, o usudrio
receberd uma permissdo do 6rgdo para uso ndo comercial dos servigos oferecidos pelo

aplicativo, o que, em nenhuma hipotese, fara dele proprietario do aplicativo moével.
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Caso o usudrio descumpra o Termo de Uso ou a Politica de Privacidade, ou seja investigado
em razdo de ma conduta, o 6rgdo podera restringir seu acesso. O usudrio também devera

responder legalmente por essa conduta.

A Administragdo Publica podera, quanto as ordens judiciais de pedido de informacgdes,
compartilhar informagdes necessarias para investigagdes ou tomar medidas relacionadas a
atividades ilegais, suspeitas de fraude ou ameacas potenciais contra pessoas, bens ou sistemas
que sustentam o servigo ou de outra forma necessaria para cumprir com as obrigagdes legais.
Caso ocorra, a Administracdo Publica notificara os titulares dos dados, salvo quando o

processo estiver em segredo de justica.

A Administragdo publica se compromete a preservar a funcionalidade do servico ou aplicativo,
utilizando um layout que respeite a usabilidade e navegabilidade, facilitando a navegagao
sempre que possivel, e exibir as funcionalidades de maneira completa, precisa e suficiente, de

modo que as operacdes realizadas no servigo sejam claras.

Qual o contato pelo qual o usuario do servi¢o pode tirar suas diavidas?

Caso o usuario tenha alguma davida sobre este Termo de Uso, ele podera entrar em contato

pelo e-mail: encarregado.crmto@gmail.com.

POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Federal n. 12.965 de
23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e com a Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei de Protegcdao de Dados Pessoais).

Esta Politica de Privacidade poderd ser atualizada em decorréncia de eventual atualizagdo

normativa, razao pela qual se convida o usudrio a consultar periodicamente esta segao.

O site se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Prote¢cdo de Dados

(LGPD), e respeitar os principios dispostos no Art. 6°:
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I - finalidade: realizacdo do tratamento para propoésitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com

essas finalidades;

IT - adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de

acordo com o contexto do tratamento;

IIT - necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais € nao excessivos em

relacdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a

duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizacao
dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu

tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realiza¢ao do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados

os segredos comercial e industrial;

VII - seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruig¢do, perda,

alteracao, comunicag¢ao ou difusao;

VIII - prevencao: adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do

tratamento de dados pessoais;

IX - nao discriminacido: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins

discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstragdo, pelo agente, da adogao de
medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de

protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficécia dessas medidas.
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Agentes de tratamento

A quem compete as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais realizado no

Portal de Servicos do CRM/TO (Controlador)?
A Lei Geral de Protecao de Dados define como controlador, em seu artigo 5°:

Art. 5°, VI — controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem

competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

Para o Portal de Servicos do CRM/TO, as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais

sao de responsabilidade do Conselho Regional de Medicina do Estado do Tocantins.

Enderego: Avenida Joaquim Teotdnio Segurado, Quadra ACSU SE 70 Conjunto 1 Lote 1,
Plano Diretor Sul, Palmas/TO.

E-mail: crmto@portalmedico.org.br.

Telefone: (63) 21118100.

Quem realiza o tratamento de dados (Operador)?
A Lei Geral de Prote¢ao de Dados define como operador, em seu artigo 5°:

Art. 5°, VII - operador: pessoa natural ou juridica, de direito ptiblico ou privado, que realiza o

tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Para o Portal de Servicos do CRM/TO, o Controlador Conselho Regional de Medicina do
Estado do Tocantins também atua como operador, ou seja, além de ser responsavel pelas
decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais, também realiza o tratamento de dados

pessoais.

Quem ¢ o responsavel por atuar como canal de comunicacio entre o controlador, os

titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (Encarregado)?.

A Lei Geral de Protecao de Dados define como encarregado, em seu artigo 5°:
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Art. 5°, VIII — pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de

comunicag¢do entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢ao

de Dados (ANPD).

Para o Portal de Servigos do CRM/TO, quem ¢ responsavel por atuar como canal de
comunicag¢do entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢ao

de Dados ¢ o encarregado Wesley Monteiro de Castro Neri.

Para mais informacdes sobre 0 Encarregado, consultar 0 link
https://transparencia.crmto.org.br/index.php/2021-06-18-11-53-07/protecao-de-dados-

pessoais.

Quais dados pessoais sio tratados pelo servico?

A utilizagdo, pelo usudrio, de determinadas funcionalidades do servico dependera do

tratamento dos seguintes dados pessoais:
-Nome completo

-Nome social

-Data de nascimento

-Sexo

-Filiagao

-Nacionalidade

-Naturalidade

-Numero de inscri¢ao no CPF
-Situacao cadastral no CPF
-Estado civil

-Endereco de e-mail

-Endereco
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-Numero de telefone
-RG

-Foto do usuéario
-Titulo eleitoral
-Certificado militar

-Coleta de dados biométricos

Como os dados sao coletados?

Nome completo : Informado pelo usuario
Nome social : Informado pelo usuario

Data de nascimento : Informado pelo usuario
Sexo : Informado pelo usuério

Filiagao : Informado pelo usuario
Nacionalidade : Informado pelo usudrio
Naturalidade : Informado pelo usuario
Numero de inscri¢ao no CPF : Informado pelo usuario
Estado civil : Informado pelo usuério
Endereco de e-mail : Informado pelo usudrio
Endereco : Informado pelo usudrio

Numero de telefone : Informado pelo usuario
RG : Informado pelo usuario

Foto do usuario : Informado pelo usuario

Numero do titulo eleitoral : Informado pelo usuario

W
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Numero do certificado militar : Informado pelo usuario

Coleta de dados biométricos : Informado pelo usuario

Para que fim utilizamos seus dados?

Todos os dados coletados sdo utilizados em cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria
pelo controlador, sendo que o dado € necessario para o cadastro, identificacdo e comunicagdo

com o usuario dentro do servigo.

Qual o tratamento realizado com os dados pessoais?

Nome completo: Coleta, Armazenamento, Utilizagao e Distribuicao;
Nome social: Coleta, Armazenamento, Utilizacao e Distribui¢ao;
Data de nascimento : Coleta; Armazenamento e Utilizacao;

Estado civil: Coleta; Armazenamento e Utilizacao;

Sexo: Coleta; Armazenamento e Utilizagao;

Filiacdo: Coleta; Armazenamento e Utilizacao;

Nacionalidade: Coleta; Armazenamento e Utilizagao;

Naturalidade: Coleta; Armazenamento ¢ Utilizagao;

Numero de inscri¢cao no CPF: Coleta; Armazenamento e Utilizagao;
Numero do Titulo eleitoral : Coleta; Armazenamento e Utilizacao;
Numero do certificado militar : Coleta; Armazenamento ¢ Utilizagao;
Endereco de e-mail : Coleta; Armazenamento e Utilizagdo;
Endereco: Coleta; Armazenamento e Utilizagao;

Numero de telefone: Coleta; Armazenamento e Utilizagao;

RG: Coleta; Armazenamento e Utilizagao;
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Foto do usuario: Coleta, Armazenamento, Utiliza¢ao e Distribuigao;

Coleta de dados biométricos : Coleta; Armazenamento e Utilizacao;

Os dados pessoais utilizados no servico sio compartilhados?

Os dados pessoais do usuario poderdo ser compartilhados com as seguintes pessoas ou

empresas: Conselho Federal de Medicina e Conselhos Regionais de Medicina.

Seguranca no tratamento dos dados pessoais do usuario

O Portal de Servicos do CRM/TO se compromete a aplicar as medidas técnicas e
organizativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes de

destruicao, perda, alteragdo, comunicagao ou difusdo de tais dados.

Para a garantia da seguranga, serdo adotadas solu¢des que levem em consideragao: as técnicas
adequadas; os custos de aplicagdo; a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do

tratamento; e os riscos para os direitos e liberdades do usuario.

O Portal de Servigcos do CRM/TO utiliza criptografia em todas comunicagdo que realiza, de
forma a fornecer confidencialidade dos dados pessoais e informagdes que trafegam entre o

titular e o provedor, e evitar que acessos indevidos ocorram.

O site utiliza criptografia para que os dados sejam transmitidos de forma segura e confidencial,
de maneira que a transmissao dos dados entre o servidor e o usudrio, € em retroalimentacao,

ocorra de maneira totalmente cifrada ou encriptada.

No entanto, o site se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de terceiro, como em caso
de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usudrio, como no caso em que ele
mesmo transfere seus dados a terceiro. O Portal de Servigos do CRM/TO se compromete,
ainda, a comunicar o usudrio em prazo adequado caso ocorra algum tipo de violagdo da
seguranga de seus dados pessoais que possa lhe causar um alto risco para seus direitos e

liberdades pessoais.
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A violacdo de dados pessoais ¢ uma violagdo de seguranga que provoque, de modo acidental
ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alterag¢do, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizado a dados

pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

Por fim, o site se compromete a tratar os dados pessoais do usuario com confidencialidade,

dentro dos limites legais.

O Portal de Servicos do CRM/TO utiliza cookies?

Cookies sao pequenos arquivos de texto enviados pelo site ao computador do usuario e que

nele ficam armazenados, com informagdes relacionadas a navegacao do site.

Por meio dos cookies, pequenas quantidades de informagdo sdo armazenadas pelo navegador
do usuario para que nosso servidor possa lé-las posteriormente. Podem ser armazenados, por
exemplo, dados sobre o dispositivo utilizado pelo usudrio, bem como seu local e horario de

acesso ao site.

E importante ressaltar que nem todo cookie contém dados pessoais do usuario, ja que
determinados tipos de cookies podem ser utilizados somente para que o servigo funcione

corretamente.

As informag¢des eventualmente armazenadas em cookies também siao consideradas dados

pessoais e todas as regras previstas nesta Politica de Privacidade também sao aplicaveis a eles.

O Portal de Servicos do CRM/TO nao utiliza cookies proprios.

O Portal de Servicos do CRM/TO faz uso de cookies de terceiros?

O Portal de Servicos do CRM/TO utiliza cookies de terceiros. Podemos utilizar os cookies do
servigo Google Analytics para guardar informacdes da sessdo do usudrio e para controle de

estatisticas de acesso.
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Este Termo de Uso pode ser alterado?
A presente versao desta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em: 23/11/2021

O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento o site as presentes normas,
especialmente para adapta-las as evolugdes do Portal de Servicos do CRM/TO, seja pela
disponibilizagdo de novas funcionalidades, seja pela supressdo ou modificacdo daquelas ja

existentes.

Qualquer alteragdo e/ou atualizagdo destes Termos de Uso e Politica de Privacidade passara a
vigorar a partir da data de sua publicacdo no sitio do servico e deverd ser integralmente

observada pelos Usuarios.

Qual o foro aplicavel caso o usuario queira realizar alguma reclamacao?

Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, todos os titulares de

dados tém direito a apresentar reclamac¢do a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados.

Este Termo sera regido pela legislagcdo brasileira. Qualquer reclamagdo ou controvérsia com
base neste Termo serd dirimida exclusivamente pela Justica Federal, na Se¢do Judicidria do

Estado do Tocantins, por previsdo do artigo 109, §§ 1°, 2° e 3°, da Constituicdo Federal.



