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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO TOCANTINS

INSTRUCAO NORMATIVA N2 SEI-1/2023, DE 03 DE MARCO DE 2023.

Institui no ambito do Conselho Regional de Medicina do Estado do Tocantins, a Politica
de Gestao de Riscos.

O Presidente do CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO
TOCANTINS, no uso das atribuicbes conferidas pela Lei n? 3.268, de 30/09/1957,
publicada em 12 de outubro de 1957, regulamentada pelo Decreto n® 44.045, de
19/07/1958, publicado em 25/07/1958, Decreto-Lei n? 200, de 25/02/1967, Lei n®
11.000, de 15/12/2004, publicada em 16/12/2004 e Decreto n? 10.911, de 22/12/2021.

CONSIDERANDO o Decreto n? 9.203, de 22 de novembro de 2017 que
dispbe sobre a politica de governanca da administracao publica federal direta,
autdrquica e fundacional; CONSIDERANDO o Decreto n2 10.756, de 27 de julho de
2021 artigo 59 que institui o Sistema de Integridade Publica do Poder Executivo
Federal,;

CONSIDERANDO a Instrucao normativa conjunta n2 1 de 10 de maio de
2016, que dispbe sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito
do Poder Executivo Federal;

CONSIDERANDO a Lei n® 14.129, de 29 de margo de 2021 Capitulo VI
que dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o
aumento da eficiéncia publica;

CONSIDERANDO a Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021 arts. 11, 18,
22, 43, 46, 72, 98, 103, 117, 133, 147 e 169, que dispde sobre Lei de Licitacdes e
Contratos Administrativos;

CONSIDERANDO que um dos principios da boa governanca consiste no
gerenciamento de riscos e na instituicao de mecanismos de controle interno
necessarios ao monitoramento e a avaliacdo do sistema, assegurando a eficacia e
contribuindo para a melhoria do desempenho organizacional;

CONSIDERANDO que a gestao de riscos permite tratar com eficiéncia
as incertezas, seja pelo melhor aproveitamento das oportunidades, seja pela reducao
da probabilidade ou do impacto de eventos negativos, a fim de melhorar a capacidade
de gerar valor e fornecer garantia razoavel ao cumprimento dos seus objetivos;

CONSIDERANDO as recomendacbes das melhores praticas
internacionais que tratam da gestao de riscos corporativos, como o Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission/ Enterprise Risk Management -
Integrated Framework (Coso/ERM) e a Norma Técnica ABNT NBR ISO 31000:2009
Gestao de riscos - Principios e Diretrizes.

RESOLVE:
CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES



Art. 19 - Instituir a Politica de Gestao de Riscos do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Tocantins - CRM/TO.

Art. 22 A Politica de Gestdao de Riscos (PGR) do CRM/TO tem por
finalidade estabelecer os principios e as diretrizes para o tratamento dos riscos,
contribuindo para o alcance dos objetivos estratégicos da instituicao.

Art. 32 A Politica de Gestao de Riscos do CRM/TO tem por objetivo
assegurar aos gestores o acesso tempestivo a informacdes referentes aos riscos aos
quais a instituicao esta exposta, melhorando o processo de tomada de decisao e
ampliando a possibilidade do alcance dos objetivos estratégicos expressos no
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) esse quando houver.

Art. 42 Esta politica aplica-se a todas os Setores e Delegacias do
CRM/TO, na gestdao dos riscos que impactam seu ambiente. Paragrafo Unico. Na
implantacdao do Plano de Gestao de Riscos e de suas sucessivas revisdes, serao
adotadas abordagens incrementais com a definicao gradativa dos objetivos e
processos associados: comecando pelos riscos vinculados aos objetivos estratégicos,
depois pelos riscos dos processos institucionais, até que toda a instituicdo esteja
integrada a gestao de riscos.

Art. 52 Para efeitos desta Politica, entende-se por:

| - accountability: conjunto de procedimentos adotados pelas
organizacdes publicas e pelos individuos que as integram que evidenciam sua
responsabilidade por decisbes tomadas e acdes implementadas, incluindo a
salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o desempenho das organizacoes;

Il - apetite a risco: nivel de risco que o CRM/TO estéd disposta a aceitar;

[ll - auditoria interna: atividade independente e objetiva de avaliacao e
de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operacbes de uma
organizacao. Ela auxilia a organizacao a realizar seus objetivos, a partir da aplicacao
de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficicia dos
processos de gerenciamento de riscos, de controlesinternos, de integridade e de
governanca. As auditorias internas no ambito da Administracao Publica se constituem
na terceira linha ou camada de defesa das organizacbes, uma vez que sao
responsaveis por proceder a avaliacao da operacionalizacao dos controles internos da
gestao (primeira linha ou camada de defesa, executada por todos os niveis de gestao
dentro da organizacao) e da supervisao dos controles internos (segunda linha ou
camada de defesa, executada por instancias especificas, como comités de risco e
controles internos). Compete as auditorias internas oferecer avaliacbes e
assessoramento as organizacdes publicas, destinadas ao aprimoramento dos controles
internos, de forma que controles mais eficientes e eficazes mitiguem os principais
riscos de que os érgaos e entidades nao alcancem seus objetivos;

IV - atividade: trata-se de uma parte do processo caracterizada pelos
seguintes .. elementos: nome, descricao, diagrama de fluxo de tarefas, tarefas e
respectivos responsaveis, condicao para ser realizada, informacdes utilizadas,
informacdes produzidas, condicao para ser finalizada, e templates e exemplos;

V - componentes dos controles internos da gestao: sao o ambiente de
controle interno da entidade, a avaliacao de risco, as atividades de controles internos,
a informacao e comunicacao e o monitoramento;

VI - Controles internos da gestao: conjunto de regras, procedimentos,
diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
documentos e informacgdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela
direcao e pelo corpo de servidores das organizacdes, destinados a enfrentar os riscos
e fornecer seguranca razodvel de que, na consecucdao da missao da entidade, os



seguintes objetivos gerais serao alcancados:

a) execucao ordenada, ética, econb6mica, eficiente e eficaz das
operacoes;

b) cumprimento das obrigacdes de accountability;
c) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis; e

d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos. O
estabelecimento de controles internos no ambito da gestdao publica Vvisa
essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos
sejam alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econ6mica.

VIl - efeito: desvio positivo e/ou negativo em relacao ao resultado
esperado;

VIII - estrutura da gestao de riscos: conjunto de componentes que
fornecem os fundamentos e 0s arranjos organizacionais para a concepcao,
implementacdao, monitoramento, analise critica e melhoria continua da gestao de
riscos no CRM/TO;

IX - evento: ocorréncia ou mudanca em um conjunto especifico de
circunstancias;

X - fraude: quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade,
dissimulacao ou quebra de confianca. Estes atos nao implicam o uso de ameaca de
violéncia ou de forca fisica;

Xl - gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar e
controlar potenciais situacdes para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos
objetivos das Unidades do CRM/TO;

Xll - gestor de processos: responsavel pelo gerenciamento de processos
inerentes aos objetivos das Unidades do CRM/TO;

XIll - gestao de riscos: atividades para dirigir e controlar o CRM/TO no
que se refere a riscos;

XIV - gestor de riscos: responsavel por garantir, por meio da aplicacao de
controles internos de gestao eficiente, que determinado risco esteja de acordo com o
nivel previamente definido;

XV - governanca: compreende mecanismos de lideranca, estratégia e
controle para avaliar, direcionar e monitorar a atuacao da gestao, com vistas a
conducao de politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da sociedade;

XVI - governanca no setor publico: compreende essencialmente os
mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuacao da gestao, com vistas a conducao de politicas
publicas e a prestacao de servicos de interesse da sociedade;

XVII - impacto ou consequéncia: resultado de um evento que afeta os
objetivos do processo ou das Unidades do CRM/TO;

XVIIl - incerteza: estado, mesmo que parcial, da deficiéncia das
informacdes relacionadas a um evento: compreensao, conhecimento, consequéncia ou
probabilidade;

XIX - linhas de defesa da gestao para o gerenciamento de riscos: modelo
que contempla a segregacao de responsabilidades e papéis dos envolvidos na gestao
de riscos em trés linhas conceituais: a) primeira linha de defesa: refere-se a gestao
operacional, ou seja, aos gestores de processos, responsaveis por colocar em préatica
os controles internos da gestao; b) segunda linha de defesa: exerce funcbdes de
gerenciamento de riscos por meio da definicao e do monitoramento dos controles



internos da gestao; e c) terceira linha de defesa: é responsavel por proceder a
avaliacao da operacionalizacao dos controles internos da gestao (primeira linha ou
camada de defesa, executada por todos os niveis de gestao dentro da organizacao) e
da supervisao dos controles internos (segunda linha ou camada de defesa, executada
por instancias especificas, como comités de risco e controles internos).

XX - mensuracao de risco: significa estimar a importancia de um risco e
calcular a probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

XXl - monitoramento: verificacdo, supervisao, observacao critica ou
identificacao da situacao, executadas de forma continua, a fim de identificar
mudancas no nivel de desempenho requerido ou esperado da estrutura da gestao de
riscos, do processo de gestao de riscos, dos riscos ou dos controles internos da gestao;

XXII - objetivo organizacional: situacao que se deseja alcancar de forma
a evidenciar éxito no cumprimento da missao e no atingimento da visao de futuro;

XXIII - Politica de Gestdo de Riscos: declaracao das intencdes e diretrizes
gerais de uma organizacao relacionadas a gestao de riscos;

XXIV - probabilidade: frequéncia de ocorréncia de um evento, a partir de
séries histéricas e/ou na percepcdo dos gestores;

XXV - processo: conjunto de acdes e atividades inter-relacionadas que
sao executadas para alcancar produto, resultado ou servico predefinido;

XXVI - processo de gestdo de riscos: aplicacdao sistematica de politicas,
procedimentos e praticas de gestao para as atividades de comunicacao, consulta,
estabelecimento do contexto, e atividades de identificacao, analise, avaliacao,
tratamento, monitoramento e andlise critica dos riscos;

XXVII - representantes da alta administracao: responsaveis por prover os
recursos necessarios a gestao de riscos, identificar papéis e responsabilidades, iniciar
as atividades e gestao de riscos, e aprovar pontos importantes relativos a gestao de
riscos;

XXVIIl - responsaveis por Unidades (ou responsaveis técnicos):
responsaveis pelas areas da organizacao nas quais a metodologia de gestao de riscos
sera implementada, ou aqueles que devem prover informacdes para a gestao de
riscos. Tém o papel de coletar as informacdes necessarias a identificacdo e a
estimacao de riscos e realizar melhorias necessarias, quando as analises indicarem
essa necessidade;

XXIX - risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter
impacto no cumprimento dos objetivos. O risco € medido em termos de impacto e de
probabilidade;

XXX - risco-chave: risco que, em funcao do impacto potencial ao
CRM/TO, deve ser conhecido pela alta administracao;

XXXI - risco externo: risco associado ao ambiente no qual a organizacao
opera. Em geral, a organizacao nao tem controle direto sobre esse evento, mas,
mesmo assim, acdes podem ser tomadas quando necessario;

XXXII - risco interno: risco associado a prépria estrutura da organizacao,
Seus processos, governanca, quadro de pessoal, recursos ou ambiente de tecnologia;

XXXIIl - risco inerente: risco a que uma organizacao esta exposta sem
considerar quaisquer acdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua
ocorréncia ou seu impacto;

XXXIV - risco residual: risco a que uma organizacao estd exposta apds a
implementacao de acdes gerenciais para o tratamento do risco;

XXXV - Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal:



compreende as atividades de avaliacao do cumprimento das metas previstas no plano
plurianual, da execucao dos programas de governo e dos orcamentos da Uniao e de
avaliacao da gestdo dos administradores publicos federais, utilizando como
instrumentos a auditoria e a fiscalizacao, e tendo como 6rgao central a Controladoria-
Geral da Uniao. Nao se confunde com os controles internos da gestao, de
responsabilidade de cada érgao e entidade do Poder Executivo Federal;

XXXVI - subprocessos: definem conjuntos de atividades, estruturadas
para que sejam atingidos os objetivos parciais especificos relacionados a gestdao de
riscos; e

XXXVII - tipologias de risco: classificacao dos tipos de riscos que podem
afetar o alcance dos objetivos estratégicos das Unidades do CRM/TO.

CAPITULO Il

DOS OBJETIVOS, DOS PRINCIiPIOS E DAS DIRETRIZES DA POLITICA DE GESTAO
DE RISCO

Art. 62 Para a execucao desta politica, deverao ser considerados os
objetivos, os principios e as diretrizes do CRM/TO, estabelecidos em seu Estatuto e
Regimento Interno, bem como o planejamento estratégico, missao e visao de futuro,
estabelecidos no PEI e no PDI da instituicao, esse quando houver.

Pardgrafo Unico. A gestao de riscos do CRM/TO observara, em
consonancia com sua missao, visao de futuro, objetivos e diretrizes estratégicas, os
seguintes principios:

| - protecao e agregacao de valor a gestao;

Il - integracao dos processos organizacionais;
lll - subsidios a tomada de decisdes;

IV - abordagem de forma explicita da incerteza;

V - gestao sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao interesse
publico;
VI - estabelecimento de niveis de exposicao a riscos adequados;

VIl - estabelecimento de procedimentos de controle interno
proporcionais ao risco, observada a relacao custo-beneficio, e destinados a agregar
valor a organizacao;

VIII - utilizacdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de
decisao e a elaboracao do planejamento estratégico;

IX - apoio a melhoria continua dos processos organizacionais;

X - utilizacao de informacdes tempestivas, suficientes e confiaveis;

Xl - aplicacao de fatores humanos e culturais;

XIl gestao transparente e inclusiva;

Xlll - gestdao dinamica e capaz de reagir a mudancas; e

XIV - promogao da melhoria continua do CRM/TO.

Art. 72 A gestao de riscos do CRM/TO tem como objetivos:

| - prover razoavel garantia de atingimento dos objetivos institucionais;
Il - encorajar a gestao proativa;



lll - atentar para a necessidade de identificacao e tratamento de riscos
em todo CRM/TO;

IV - melhorar a identificacao de oportunidades e ameacas;
V - melhorar o fluxo de informacdes tempestivas, suficientes e

confidveis;

VI - melhorar a governanca e promover a integridade publica;

VIl - prover confianca para a tomada de decisao dos gestores;

VIII - melhorar os controles internos da gestao;

IX - alocar e utilizar eficazmente o0s recursos para o tratamento de
riscos;

X melhorar a eficacia e a eficiéncia operacionais;
Xl - melhorar a prevencao de perdas e a gestao de incidentes;

XIl - assegurar que o0s responsaveis pela tomada de decisao, em todos
os niveis do CRM/TO, tenham acesso tempestivo a informacdes suficientes quanto aos
riscos aos quais esta exposta a organizacao, inclusive para determinar questdes
relativas a delegacao, se for o caso;

XIlI - aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizacao,
reduzindo os riscos a niveis aceitaveis;

XIV - agregar valor a organizacao por meio da melhoria dos processos de
tomada de decisao e do tratamento adequado dos riscos bem como dos impactos
negativos decorrentes de sua materializagao;

XV - melhorar a aprendizagem organizacional; e
XVI aumentar a capacidade de adaptacao a mudancas.
Art. 82 A gestao de riscos do CRM/TO tem como diretrizes:

| - a gestao de riscos sera integrada ao planejamento estratégico
estabelecido no PEIl e no PDI, esse quando houver, em consonancia com 0S processos
do CRM-TO;

Il - os riscos serao divididos em riscos estratégicos e riscos de processos
organizacionais, classificados conforme a tipologia a seguir:

a) riscos estratégicos: sao aqueles cuja ocorréncia interfere diretamente
na consecucao dos objetivos estratégicos ou de planos/metas descritos no PEI e no PDI
do CRM/TO;

b) riscos operacionais: tém origem nos processos internos e rotineiros do
CRM/TO. Estao diretamente conectados com os servidores que executam a funcao,
sao mais faceis de serem detectados e atenuados. Também podem estar relacionados
a casos fortuitos;

c) riscos financeiros/orcamentarios: sdo aqueles relacionados a
disponibilidade (ou a falta)de recursos para a consecucao dos objetivos do CRM/TO;

d) riscos de comunicacao/imagem/reputacao: sao aqueles relacionados a
confiabilidade e consisténcia das informacdes disponibilizadas ao publico interno e
externo e aos eventos que possam comprometer a confianca da sociedade em relacao
a capacidade do CRM/TO em cumprir sua missao institucional;

e) riscos de integridade: sao aqueles oriundos de acdes relativas a alta
administracao que refletem negativamente na imagem do Conselho perante a
sociedade;

f) riscos legais/de conformidade: sao aqueles relacionados ao



descumprimento de uma exigéncia legal/reqgulamentar do CRM/TO, ou recomendacodes
dos controles interno e externo; e

g) riscos ambientais: resultam da associacao entre os riscos naturais e
0s riscos decorrentes de processos naturais agravados pela atividade humana e pela
ocupacao do territério.

Il - a identificacdo dos riscos deverd ser realizada a partir do
mapeamento dos processos.

IV - a analise e avaliacdo dos riscos devera seguir a seguinte
metodologia:

a) abordagem qualitativa e quantitativa de avaliacao dos riscos, baseada
na probabilidade e no impacto da sua ocorréncia;

b) a probabilidade de ocorréncia sera definida a partir de categorias, em
razao de suas especificidades e de sua complexidade;

c) o impacto sera analisado e considerado sob as seguintes
perspectivas:

. impacto financeiro/orcamentario;
. impacto temporal;
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. impacto social; e
4. outros impactos pertinentes ao evento de risco analisado.

V - definicao de indicadores que permitam a analise do desempenho da
gestao de riscos, tendo como base o nimero de riscos previstos, mapeados e
ocorridos, a eficacia das medidas de tratamento e monitoramento adotadas, entre
outras;

VI - definicao dos responsaveis diretos por cada risco, com competéncia
de implantar as medidas de tratamento e monitoramento e obrigacao de se reportar
diretamente ao Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles (CGIRC) bem
COomo ao seu gestor;

VIl - politica de capacitacao institucional, com foco no desenvolvimento
de formacdes especificas em gestdao de riscos voltadas para todos os atores
envolvidos;

VIl - atualizacao sistematica por meio de monitoramento que promova,
em periodos previamente determinados, revisdao de hierarquizacao e priorizacao de
processos e a respectiva identificacao, analise, avaliacao, hierarquizacao, priorizacao,
tratamento e monitoramento dos riscos.

CAPITULO 11l

DOS MACROPROCESSOS, PROCESSOS E SUBPROCESSOS DA POLITICA DE
GESTAO DE RISCO

Art. 9 A identificacao dos macroprocessos, processos e subprocessos
deverd ser realizada considerando a competéncia institucional de cada setor do
CRM/TO, e os riscos identificados deverao ser atribuidos a um servidor ou setor
(proprietario de risco), que serao designados e supervisionados pelo gestor do risco.

Art. 10 A operacionalizacdo da Gestao de Riscos deverd contemplar, no
minimo, as sequintes etapas:

| - estabelecimento do contexto: consiste na definicdo dos parametros
externos e internos a serem levados em consideracao ao gerenciar riscos e



estabelecimento do escopo e dos critérios de risco para a politica de gestao de riscos;

Il - identificacao dos riscos: etapa que compreende o reconhecimento
abrangente dos riscos aos quais a instituicao esta exposta;

lIl - andlise dos riscos: etapa que se refere a identificacao das possiveis
causas e consequéncias dos riscos;

IV - avaliacao dos riscos: etapa que se refere a estimativa dos niveis dos
riscos identificados bem como dos resultados obtidos com a adocao de estratégias de
mitigagcao dos riscos;

V - tratamento dos riscos: etapa na qual se identificam as respostas aos
riscos, de forma a adequar seus niveis ao apetite estabelecido, além da escolha das
medidas de controle associadas a essas respostas;

VI - comunicacao e monitoramento: etapa que ocorre durante todo o
processo de gerenciamento de riscos, responsavel pela integracao de todas as
instancias envolvidas bem como pelo monitoramento continuo da prépria Gestao de
Riscos, com vistas a sua melhoria.

Paragrafo Unico. O tratamento e o monitoramento dos riscos devem ser
continuos e realizados anualmente, por meio de identificacdo, analise, avaliacao e
priorizacao.

Art. 11 A priorizacao dos processos no gerenciamento de riscos sera
determinada pelo "grau de cada risco", com base em uma matriz dada pela
combinacado do impacto e da probabilidade de ocorréncia do risco.

§ 1° Probabilidade da ocorréncia do risco identificado: corresponde ao
nivel de probabilidade de que as ameacas se concretizem e provoquem danos na
instituicdo, em seus ativos ou pessoas, sendo classificada para efeitos desta politica,
de acordo com seus aspectos .. histéricos, estruturais e conjunturais, como:

| peso 1 - probabilidade muito baixa: somente pode ocorrer em
circunstancias excepcionais;

Il peso 2 - probabilidade baixa: pode ocorrer sob certas circunstancias,
diferentes das atuais;

lll peso 3 - probabilidade média: pode ocorrer nas circunstancias atuais;

IV peso 4 - probabilidade alta: deve ocorrer em algum momento, pois as
circunstancias corroboram; e

V peso 5 - probabilidade muito alta: é quase certo que ocorra, uma vez
gue as circunstancias corroboram e ha sinais que apontam uma tendéncia.

§ 2° Impacto: avalia o impacto do risco no alcance dos objetivos
institucionais, sendo classificado para efeito desta politica como:

| peso 1 - impacto muito baixo: quando ocorrer, causara impactos
minimos;

Il peso 2 - impacto baixo: quando ocorrer, causara impactos pequenos;

Il peso 3 - impacto médio: quando ocorrer, causara impactos
significativos, porém recuperaveis;

IV - peso 4 - impacto alto: quando ocorrer, causara impactos de reversao
muito dificil; e

V peso 5 - impacto extremo: quando ocorrer, causara impactos
irreversiveis.

§ 3° As classes de probabilidade e impacto, bem como seus descritivos,
poderao ser reavaliadas, a qualqguer momento, pelo Comité de Governanca,



Integridade, Riscos e Controles do CRM/TO.

Art. 12 A partir da multiplicacao entre as classes de probabilidade e
impacto de cada risco, é possivel classificar o "grau de risco" de cada processo
mapeado, de acordo com as matrizes de classificacao de riscos constante no Anexo I.

Art. 13 Em conformidade com a matriz de classificacao dos riscos, sera
definida a estratégia de tratamento para cada grau de risco, de acordo com a
classificacao abaixo:

| - muito baixo e baixo - Estratégia de aceitar: neste caso, deve-se
conviver com o evento de risco, mantendo os procedimentos e praticas atualmente
adotados. O risco é considerado baixo e ndo serd necessario nenhuma acao imediata,
porém deve ser monitorado;

Il - médio - Estratégia de reduzir ou compartilhar: medidas para reduzir a
probabilidade ou o impacto do risco devem ser adotadas como, por exemplo, o
compartilhamento do risco ou parte dele. E aconselhdvel que o risco seja tratado em
médio prazo e que seja monitorado frequentemente. As restricdes (como custo e
esforco de tratamento) podem ser consideradas na priorizacao do tratamento de riscos
dessa classe; e

Il - alto e extremo - Estratégia para evitar: o risco é considerado
extremo e requer grande preocupacao. Acdes imediatas devem ser implementadas
para gerenciar o risco e limitar a exposicao da instituicao, e os resultados devem ser
monitorados, frequentemente, para avaliar a efetividade das acdes.

Art. 14 O Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles do
CRM/TO é o responsavel pela aplicacdao e revisao desta politica, e suas competéncias
estao definidas na Portaria CRM/TO n219, de 18 de abril de 2022.

CAPITULO IV
DOS AGENTES ENVOLVIDOS E DE SUAS RESPONSABILIDADES

Art. 15 Para a efetivacao da gestao de riscos no ambito da instituicao,
ficam estabelecidas as responsabilidades dos diversos agentes envolvidos:

| - Plenario:

a) Homologar a Politica de Gestao de Riscos e suas alteracdes e o Plano
de Gestao de Riscos.

Il - Diretoria

a) Aprovar a Politica e o Plano de Gestao de Riscos, e suas alteracdes, e
a indicacao dos gestores dos riscos; avaliar e aprovar a priorizacao dos riscos.

Il - Presidente:

a) garantir a continuidade e aperfeicoamento da Politica de Gestdao de
Riscos.

IV - Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles
(CGIRC):

a) analisar, avaliar, aprovar e acompanhar o Plano de Gestao de Riscos;

b) promover praticas e principios de conduta e padrdes de
comportamentos;

c) institucionalizar estruturas adequadas de governanca, gestao de
riscos e controles internos;



d) promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e
incentivar a adocao de boas praticas de governanca, de gestao de riscos e de
controles internos;

e) garantir a aderéncia a regulamentacdes, leis, cédigos, normas e
padroes, com vistas a conducao das politicas e a prestacao de servicos de interesse
publico;

f) promover a integracao dos agentes responsaveis pela governanca,
integridade, gestao de riscos e pelos controles internos;

g) promover a adocao de praticas que institucionalizem a
responsabilidade dos agentes publicos na prestacdo de contas, transparéncia e
efetividade das informacdes;

h) aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para
comunicacao e institucionalizacao da gestao de riscos e dos controles internos;

i) supervisionar o mapeamento e avaliacao dos riscos-chave que podem
comprometer a prestacao de servicos de interesse publico;

j) liderar e supervisionar a institucionalizacao da gestao de riscos e dos
controles internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementacao no
CRM/TO;

k) estabelecer limites de exposicao a riscos globais do CRM/TO bem
como os limites de alcada ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;

) aprovar e supervisionar método de priorizacdo de temas e
macroprocessos para gerenciamento de riscos e implementacao dos controles
internos da gestao; e m)emitir recomendacao para o aprimoramento da governanca,
da integridade, da gestao de riscos e dos controles internos.

V- Comité Assessor de Governanca, Integridade, Riscos e
Controles (CAGIRC) ( quando instituido):

a) propor ao CGIRC do CRM/TO:

1. revisdo da politica de gestdo de riscos;

2. definicao de limites de exposicao aos riscos identificados;

3. relacao dos riscos-chave;

4. politicas, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicacao; e

5. institucionalizacao da gestao de riscos e dos controles internos da
gestao.

b) supervisionar, orientar e monitorar a hierarquizacao e priorizacao de
processos bem como a identificacao, andlise, avaliacdo, hierarquizacao, priorizacao,
tratamento e monitoramento dosriscos no CRM/TO;

c) definir apetite aos riscos nao considerados chave;

d) consolidar e manter controle atualizado referente aos processos
hierarquizados e priorizados e aos riscos identificados, analisados, avaliados,
hierarquizados, priorizados, tratados e monitorados;

e) opinar sobre a alocacdao dos recursos orcamentarios destinados a
Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TIC) bem como sobre alteracdes
posteriores que provoquem impacto significativo sobre a alocacao inicial;

f) assessorar na implementacao das acdes de seguranca da informacao
€ comunicacao;

g) constituir grupos de trabalho para tratar de temas e propor solucdes
especificas sobre seguranca da informacao e comunicacao;



h) propor alteracdes na Politica de Seguranca da Informacao e
Comunicacao;

i) propor normas relativas a seguranca da informacao e comunicacao;
j) propor politicas e normas relativas a governanca de TIC;

k) identificar e disseminar boas praticas de gestdao de riscos a todas as
Unidades do CRM/TO;

|) incentivar a capacitacao continua de todos os agentes publicos das
Unidades do CRM/TO; e

m)garantir que os gestores de processos e de riscos e 0os demais
envolvidos, direta ou indiretamente, na gestao de riscos cumpram e observem a
politica aprovada pelo CGIRC do CRM/TO.

VI - Coordenadores, Chefes de Departamentos/Setores do
CRM/TO:

a) promover o planejamento de atividades sistematizadas, apoiando
estudos, projetos e programas para o desenvolvimento institucional,

b) propor politicas e normas de planejamento, de desenvolvimento e das
relacdes institucionais;

c) coordenar a elaboracao, execucao e monitoramento da gestao de
riscos e do plano de integridade institucional, em consonancia com os instrumentos
legais e com as politicas institucionais do Comité de Governanca, Integridade, Riscos e
Controles;

d) propor a melhoria continua dos processos e fluxos, resultantes de
propostas institucionais e de grupos de trabalho; e

e) monitorar e publicar no portal do CRM/TO a execucao do Plano de
Gestao de Riscos e do Plano de Integridade em nivel institucional.

f) fundamentar a implantacao da Gestao de Riscos por meio do
mapeamento de processos;

g) disseminar o conhecimento sobre gestao por processos e o
conhecimento institucional, contribuindo para a gestao do conhecimento e otimizando
a capacitacao dos servidores na area; e

h) elaborar proposta de capacitacdo para os responsaveis pela gestao de
riscos: gestores e proprietarios de riscos.

VII- Gestor de Risco:
a) assegurar que o risco seja gerenciado de acordo com a PGR;

b) monitorar o risco ao longo do tempo, de modo a garantir que as
respostas adotadas resultem na reducdao das chances de ocorréncia ou na
manutencao do risco em niveis adequados, de acordo com a PGR;

c) garantir que as informacdes adequadas sobre 0s riscos da sua area de
gestao estejam disponiveis em todos os niveis da Instituicao;

d) elaborar e assegurar a implementacao do plano de acao (respostas
aos riscos) definido para tratamento dos riscos sob sua responsabilidade;

e) operacionalizar as respostas aos riscos;

f) identificar e comunicar situacdes de riscos, quando pertinentes; e
g) primar pela inovacao e adocao de boas praticas a gestao.

VIII - Proprietario de Risco:



a) contribuir nas atividades de identificacao, analise e avaliacdo dos
riscos inerentes aos processos sob sua responsabilidade;

b) comunicar tempestivamente ao Gestor de Risco riscos inerentes aos
processos sob sua responsabilidade;

c) executar os planos de tratamento e respostas aos riscos;

d) participar das oficinas promovidas pela instituicao sobre Gestao de
Risco; e

e) praticar outros atos de natureza técnica e/ou administrativa
necessarios ao exercicio de suas responsabilidades.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16 Os casos omissos ou as excepcionalidades serao resolvidos pelo
CGIRC do CRM/TO.

Art. 17 Esta Instrucao Normativa entra em vigor na data de sua
publicacao.

Palmas/TO, 03 de Marco de 2023.

Dr. Jorge Pereira Guardiola
Presidente do CRM-TO

ANEXO |
MATRIZ DE CLASSIFICACAO DE RISCOS
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